
DECRETO DIRIGENZIALE N. 349 del 9 luglio 2008  

AREA GENERALE DI COORDINAMENTO DEMANIO E PATRIMONIO SETTORE PROVVE-
DITORATO ED ECONOMATO - Proc. 580/08. Realizzazione dell'Agenda dei Servizi a valenza e-
sterna della Giunta Regionale della Campania e sistematizzazione delle informazioni inerenti tali 
servizi nell'ambito della piattaforma di gestione della Banca dati dell'URP- Approvazione atti di 
gara e indizione - Importo a base d'asta del servizio pari a euro 100.394,00 al netto dell'IVA. 

Premesso: 
 che le Pubbliche Amministrazioni, secondo quanto disposto dalla legge 07.06.2000, n. 150 di “Disci-

plina delle attività di informazione e di comunicazione delle Pubbliche Amministrazioni”, hanno 
l’obbligo di fornire, attraverso gli uffici Stampa, i portavoce e gli URP o analoghe strutture, 
un’informazione trasparente ed esauriente sul loro operato, al fine di pubblicizzare e consentire 
l’accesso ai servizi promuovendo nuove forme di relazione con i cittadini; 

 che un ruolo fondamentale nei processi di ampliamento delle conoscenze e nella trasmissione delle 
informazioni viene svolto dall’Ufficio Relazioni con il Pubblico;  

 che la Regione Campania ha avviato un processo di sviluppo e riorganizzazione del proprio Ufficio 
relazioni con il Pubblico (URP) in modo da consentire al medesimo di svolgere i compiti assegnati 
con legge; 

 che con deliberazione di Giunta Regionale n. 1784 del 09/10/2007, avente ad oggetto - Attività 2007 
Servizio “Ufficio per le relazioni con il Pubblico – URP”: ripartizione risorse e apertura nuove sedi - fra 
l’altro è stato disposto, nell’ottica di una nuova organizzazione strutturale dell’URP, di sviluppare: 
1. attività di analisi organizzativa per un miglioramento e razionalizzazione delle attività proprie 

dell’Ufficio attraverso l’implementazione di metodologie e tecniche di gestione dei flussi 
informativi con le aree di coordinamento della Regione Campania; 

2. monitoraggio di attività del Front-Office e Back-Office dell’Ufficio URP sia per l’andamento 
degli stessi servizi sia per il flusso di informazioni con attenzione al gradimento dei cittadini; 

 
 che per la realizzazione delle attività previste dalla richiamata DGR n. 1784 del 9/10/2007 si è 

ritenuto necessario procedere all’affidamento del servizio con procedura di gara aperta; 
 che nelle more della definizione del bando di gara, con decreto dirigenziale n° 132 del 28/12/2007 

del Settore - Stampa Documentazione e Informazione e Bollettino Ufficiale - dell’AGC 01, è stata 
impegnata la somma di € 100.394,00 a valere sull’u.p.b. 6.23.57 – cap. 518 del bilancio gestionale 
2007; 

 che con decreto n. 36 del 17/04/2008 del Settore 02 - Stampa Documentazione e Informazione e 
Bollettino Ufficiale - dell’AGC 01 si è affidata la definizione e la pubblicazione del bando di gara non-
ché l’espletamento della procedura al Settore 02 “Provveditorato ed Economato”  dell’AGC 10 De-
manio e Patrimonio, Servizio 04 Gare e Appalti; 

 che con lo stesso decreto n. 36 del 17/04/2008 sono stati approvati il capitolato d’oneri (allegato 1), 
lo schema di contratto (allegato 2), i requisiti di partecipazione, i criteri di aggiudicazione e le modali-
tà di presentazione dell’offerta tecnica (allegato 3);  

 
Ritenuto: 
 che all’aggiudicazione del servizio de quo si debba procedere attraverso procedura aperta ai sensi 

dell’art 55 del D. lgs. 163/2006, con il criterio di aggiudicazione di cui all’art. 83, offerta economica-
mente più vantaggiosa secondo i criteri approvati con il citato d.d. n. 36 del 17/04/2008 e recepiti nel 
disciplinare di gara; 

 
Preso atto: 
 che con nota prot. n. 591630 del 08/07/2008 il Settore “Stampa Documentazione e Informazione e 

Bollettino Ufficiale” - dell’AGC 01 ha comunicato a questo Settore che per la presente procedura non 
è necessaria la redazione del DUVRI e che conseguentemente i costi per la sicurezza da interferen-
za sono pari a zero; 
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Visti:  
 il D. Lgs. 163/2006  e s.m.e i.; 
 la  L.R. n.  7 del 30.04.02 sull’ordinamento contabile della Regione;    
 La L.R. n.1 del 30 gennaio 2008 - Disposizioni per la formazione del Bilancio annuale e pluriennale 

della Regione Campania - Legge Finanziaria 2008; 
 La L.R. n. 2  del 30 gennaio 2008 - Bilancio di previsione della Regione Campania per l’anno finan-

ziario 2008 e Bilancio pluriennale per il triennio 2008-2010  
 la L.R. n. 3 del 27.02.07,  e s.m.i., che disciplina i lavori, le forniture ed i servizi pubblici in Campania; 
 la Delibera di G.R. n.167 del 21.01.08  di conferimento dell’incarico di Coordinatore dell’A.G.C. 10; 
 la Delibera di G.R. n.168 del 21.01.08, di conferimento dell’incarico di Dirigente del Settore 02 

dell’A.G.C. 10; 
 la Delibera di  G.R. n.  223 del 1.02.08; 

 
 
Alla stregua dell’istruttoria compiuta dal Responsabile del procedimento e della dichiarazione di 
regolarità rilasciata dal Dirigente del Servizio Gare e Appalti del Settore Provveditorato ed Economato 

 
DECRETA 

per quanto su esposto in narrativa e che, qui, si intende integralmente riportato e trascritto: 
1. di indire procedura aperta, ai sensi dell’art. 55 del D. Lgs. 163/2006,  per la “Realizzazione 

dell’Agenda dei Servizi a valenza esterna della Giunta Regionale della Campania e 
sistematizzazione delle informazioni inerenti tali servizi nell’ambito della piattaforma di  
gestione della Banca dati dell’URP” con il criterio di aggiudicazione di cui all’art.83 del D.lgs. 
163/2006, importo a base d’asta del servizio pari a euro 100.394,00 al netto dell’IVA; 

2. di approvare il disciplinare di gara (all.A), il Capitolato speciale tecnico (all. B), il bando di gara 
GURI  (all.C), lo schema di contratto (allegato D) e l’avviso di gara (allegato E)  per la  
pubblicazione sul giornale gratuito Gazzetta Aste e appalti  che formano parte integrante e 
sostanziale del presente provvedimento; 

3. di incaricare il Servizio 04 del Settore Provveditorato ed Economato di dare pubblicità agli atti di 
gara con le modalità di cui all’art.66 D.lgv. 163/2006, attraverso: 
o pubblicazione dell’allegato bando (allegato C) sulla G.U.R.I.; 
o pubblicazione degli atti di gara completi (allegati A,B,C,D) sul B.U.R.C.,  sul sito istituziona-

le della Regione Campania http://www.regione.campania.it/ e sugli altri siti previsti dall’art. 
66; 

o pubblicazione dell’allegato E sul giornale gratuito Gazzetta Aste e appalti; 
4. di nominare responsabile della procedura di gara il dr. Luigi Pepe, med. 20280, in servizio presso 

il Settore 02 Provveditorato ed Economato; 
5. di rinviare a successivo provvedimento  la nomina della commissione aggiudicatrice; 
6. di inviare il presente atto a: 

6.1. AGC 01- Settore 02 Settore 02 - Stampa Documentazione e Informazione e Bollettino Uffi-
ciale  

6.2. AGC 02 “Affari Generali Della Giunta Regionale “ -Settore 01  Attività di assistenza alle sedu-
te di giunta, comitati dipartimentali - Servizio 04 “Registrazione atti monocratici – Archiviazio-
ne decreti dirigenziali” (AGC 02 – Sett.01); 

6.3. AGC 10 Demanio e Patrimonio, per opportuna conoscenza. 
 

Napoli, lì 9 luglio 2008 

 
Il Dirigente del Settore 

                                                                                              Dott. Silvio Marchese 
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