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per I’7ammissione di n° 30 allieve al corso di formazione di | livello
“ADDETTA ALLA GESTIONE DI BED & BREAKFAST” - Cod. Uff. 83
autorizzato e finanziato dalla Regione Campania
Decreto Dirigenziale n. 28 del 18/02/2005 - Decreto Dirigenziale n. 54 del 08/03/2005

Il Progetto Integrato “Napoli citta capoluogo™

Il Corso di formazione ““Addetta alla gestione di bed & breakfast” rientra tra gli interventi del Progetto
Intergrato Territoriale (P.I1.T.) “Napoli citta capoluogo”, la cui idea-forza & determinare le condizioni per
una citta a dimensione internazionale, mediterranea ed europea, attraverso la riconquista e la
valorizzazione del rapporto citta/mare - centro/periferia. La zona oggetto di intervento si estende da
Piazza Municipio a S. Giovanni a Teduccio e comprende, quindi, al suo interno: aree monumentali, di
interesse turistico, aree commerciali-artigianali, arterie di collegamento tra est e ovest prospicienti il
porto e la zona est di Napoli. In quest’area sono previsti interventi infrastrutturali, di riqualificazione
urbana e territoriale, di sostegno alle imprese artigianali e commerciali e di riqualificazione del capitale
umano, tra i quali quello oggetto del presente Bando.

Le finalita dell’intervento
Favorire I’occupazione femminile attraverso la creazione di nuove attivita imprenditoriali nel settore del
bed & breakfast, per rafforzare alcuni punti di forza presenti nell’area del P.I.T.:
aree di interesse turistico oggetto di interventi di recupero e valorizzazione;
progetti di riqualificazione urbana e territoriale che migliorano la fruibilita e il potenziale attrattivo
di determinate aree.

Descrizione della figura professionale.

La figura professionale che verra formata attraverso il corso & I’Addetto alla gestione di bed & breakfast.
L’addetto é direttamente impegnato nella gestione di un’attivita di bed & breakfast e si caratterizza,
dunque, per spiccate attitudini imprenditoriali. L’addetto, con competenze tecniche, commerciali e
gestionali, € in grado di assicurare la piena soddisfazione del cliente, intervenendo affinché le opportunita
offerte dal servizio corrispondano alle richieste ed ai bisogni. Presidia, inoltre, le procedure e le tecniche
che garantiscono I’esattezza e la trasparenza dei rapporti contabili stabiliti con il cliente.

Contenuti del corso

Orientamento; Informatica; Inglese; Strutture ricettive in Italia; le leggi italiane che regolano il bed &
breakfast; le fasi della realizzazione dell’idea imprenditoriale; le diverse tipologie di servizi
caratterizzanti il bed & breakfast; I’operatore del bed and breakfast; il territorio come risorsa; le
attitudini, le competenze e le responsabilita dell’addetto alla gestione del bed & breakfast.

Destinatari e requisiti di accesso.

Il percorso € rivolto n. 30 donne disoccupate e/o inoccupate che abbiano conseguito il diploma di scula
media inferiore.

Nel rispetto dei requisiti richiesti dal Bando € previsto che - in attuazione della D.G.R. n. 993 del
28/06/2005 - il 30% dei posti sia riservato a coloro che abbiano completato con successo (almeno 58ore ed
ottenuto la liquidazione dell’indennita di frequenza) il percorso di orientamento nell’ambito del progetto
“Disoccupati di lunga durata della Provincia di Napoli” (allegare copia avvenuta liquidazione
dell’indennita, pena I’esclusione dalla riserva).

Struttura dell’attivita progettuale e dell’attivita corsuale.

La durata complessiva del percorso formativo & di n. 600 ore di cui n. 366 ore di formazione d’aula e di n.
234 ore di attivita di stage. La durata giornaliera prevista per le attivita di formazione d’aula & di n. 6 ore.
La durata giornaliera prevista per le attivita di stage € di n. 8 ore. Le attivita formative si svolgeranno



presso la sede accreditata di via Loggia dei Pisani n. 25 Napoli. Le attivita di stage si svolgeranno presso
strutture alberghiere presenti sul territorio della provincia di Napoli

Frequenza

La frequenza al corso € obbligatoria. E’ consentito un numero di ore di assenza, a qualsiasi titolo, pari al
20% del totale delle ore previste. Gli allievi che supereranno tale limite saranno allontanati d’ufficio dal
Corso.

Indennita di frequenza/rimborsi spese

Sono previsti per gli allievi un’indennita di frequenza pari a euro 2,00 (euro due/00) lordi per ora di
effettiva presenza ed il rimborso delle spese di viaggio effettivamente sostenute e documentate e relative
all’uso del mezzo pubblico.

Modalita e termini di partecipazione

La domanda di partecipazione al corso € reperibile presso la segreteria dell’Ente S.T.A.M.P.A. Soc. Coop.
sita in Napoli, Via Loggia dei Pisani n. 25 dal 08/02/2006 dalle ore 09.30 alle ore 16.00 oppure presso il
Centri per I’lmpiego di Napoli: Napoli Fuorigrotta, via Diocleziano, 330, Napoli Nord, V.le della Resistenza,
Scampia, Napoli Capodichino, Via Raimondi, 16. La domanda dovra essere presentata esclusivamente a
mano, debitamente compilata secondo lo schema predisposto, entro e non oltre il 1/03/2006 alla
segreteria dell’Ente S.T.A.M.P.A. Soc. Coop., a pena di esclusione.

Selezioni.

Le selezioni prevedono lo svolgimento di una prova scritta/test e di un colloquio individuale. Il punteggio
attribuito alla prova scritta sara max di punti 40/100; il punteggio attribuito al colloquio individuale sara
max di 60/100.

Le prove di selezione si terranno presso la sede dell’Hotel Oriente sita in via Diaz n. 44 Napoli nei giorni 15
e 16 Marzo 2006 dalle ore 14 senza ulteriori comunicazioni. Gli interessati dovranno presentarsi muniti di
valido documento di riconoscimento.

La graduatoria finale degli ammessi al corso unitamente alla data di inizio delle attivita formative sara
affissa presso la sede della S.T.A.M.P.A. Soc. Coop. sita in Napoli, Via Loggia dei Pisani n. 25 dalle 48 ore
successive alle selezioni effettuate.

Esami finali

Sono ammessi alle valutazioni finali le allieve che non hanno superato un numero di ore di assenza pari al
20% del totale delle ore previste. Al superamento dell’esame finale verra rilasciato un attestato di
qualifica professionale valido ai sensi dell’art. 14 L. 845/78.

Informazioni

Per ulteriori informazioni rivolgersi alla segreteria dell’Ente, sita in via Loggia dei Pisani 25 Napoli tel.
081/5529588 mail info@stampaconsulting.it sito web www.stampaconsulting.it oppure ai CPI della citta di
Napoli CPI della citta di Napoli: Napoli Fuorigrotta, via Diocleziano, 330, 081 5700330, Napoli Nord, V.le
della Resistenza, Scampia, 081 2384487, Napoli Capodichino, Via Raimondi, 16, 081 7946881.dove ¢ attivo
un apposito punto informativo.

Napoli, 8 febbraio 2006
Il Legale Rappresentante

Dott. Gabriele Fasano



Spett. S.T.A.M.P.A. Soc. Coop.
Via Loggia dei Pisani n. 25
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Domanda di ammissione al corso "Addetta alla gestione di bed & breakfast "cod. uff. 83

__ | sottoscritt_

nato a ( ) il

e residente a ( )

in via
CAP Telefono Cellulare

Codice Fiscale

CHIEDE

DI ESSERE AMMESSO/A A FREQUENTARE il Corso per “Addetta alla gestione di bed & breakfast "cod. uff.
83”

_|_ sottoscritt_ necessita di ausili e tempi aggiuntivi per lo svolgimento delle prove (per
concorrenti diversamente abili). Si No

_|_ sottoscritt_ intende partecipare per la riserva dei posti ai sensi della Ex D.G.R. n. 993 del
28/06/2005. Si No

_|_sottoscritt_ dichiara di aver preso visione del bando e di accettarne il contenuto. Si riserva di
consegnare, se risultera iscritto al corso, pena decadenza, la documentazione richiesta.

_|_ sottoscritt_ autorizza la S.T.A.M.P.A. Soc. Coop. al trattamento dei propri dati personali ai
sensi della legge n. 196 del 2003.

(Luogo e data)
In fede

Firma

Si allega alla presente
[0 Autocertificazione relativa al possesso dei requisiti per I'ammissione al corso
[0 Autocertificazione relativa ai percorsi di orientamento effettuati presso i CPI
[1 Certificato medico attestante la diversa abilita
0

Fotocopia documento di identita e del codice fiscale

N.B. Barrare le caselle relative alle documentazioni prodotte



DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE
(Autodichiarazione)

ai sensi dell’art. 46 del D.P.R. 445/2000

__ | __ sottoscritt_

nato a ( ) il

e residente a ( )

in via

ai sensi e per gli effetti dell’art . 46 del D.P.R. n.445 del 28.12. 2000, sotto la propria responsabilita e
consapevole delle sanzioni penali previste dall’art.76 del D.P.R. n.445/2000 per le ipotesi di falsita in
atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate e, informato su quanto previsto dall’art.10 della Legge n.
675/1976:

DICHIARA
di essere disoccupato/inoccupato
di essere occupato

di essere inserito nell’anagrafe del lavoro c/o il centro per I’impiego di

di aver effettuato percorsi di orientamento attivati dai centri per I’impiego

di avere diritto alla riserva dei posti ai sensi della Ex D.G.R. n. 993

O 0o o oo o

di necessitare di ausili ed eventuali tempi aggiuntivi per svolgere le prove concorsuali in relazione
all’eventuale proprio handicap, di cui allega certificato medico
O di aver conseguito la licenza media inferiore

O di aver conseguito il Diploma di scuola media superiore (specificare)

O di aver conseguito la Laurea (specificare)

O di non aver frequentato, negli ultimi 12 mesi, un corso finanziato dall’ F.S.E. e conseguito la qualifica
professionale

O altro (specificare)

(Luogo e data)

IL DICHIARANTE

Firma

Dichiarazione non soggetta ad autenticazione ai sensi delle Leggi 127/97 e 191/97

Allegare fotocopia di un documento d'identita



