
REGIONE CAMPANIA - Giunta Regionale - Seduta del 23 gennaio 2009 - Deliberazione N. 104 
- Area Generale di Coordinamento N. 13 - Turismo e Beni Culturali – Approvazione schema di Proto-
collo d'Intesa tra Regione Campania, Direzione Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici del-
la Campania, Consorzio UNICOCAMPANIA e SCABEC S.p.a per la individuazione delle modalità 
definitive di funzionamento del Sistema Campania>ArteCard - Con allegato. 
 

PREMESSO CHE: 
- la Giunta Regionale della Campania, in relazione alle proprie competenze in materia come indicate 

nello Statuto della Regione Campania e in attuazione dell’Asse 2 del POR Campania 2000/2006, ha 
promosso, d’intesa con le Amministrazioni statali e comunali competenti, un progetto sperimentale di 
integrazione trasporti e sistemi museali attivi nel territorio metropolitano della città di Napoli 
denominato “Napoli ArteCard”, in conformità alle disposizioni normative in materia stabilite dal 
D.M.507/97 nonché dal D.Lgs.490/99 e successivamente dal D.Lgs.42 /04; 

- le Soprintendenze del MiBAC, competenti per materia e territorio, l’Amministrazione Comunale di 
Napoli, l’Azienda Napoletana Mobilità, il Consorzio Napolipass (poi Unicocampania), la SEPSA 
S.p.A., la Circumesuviana S.r.l., l’Ente Parco del Cilento e Vallo di Diano e la fondazione IDIS, hanno 
sottoscritto accordi di programma datati 25.01.2002, 05.07.2002, 18.12.2003 e 08.02.2007 a seguito 
di successive estensioni del progetto originario prima all’area dei Campi Flegrei e successivamente, 
con la Campania>Artecard, all’intero territorio regionale con cui si è concordata l’istituzione e la 
disciplina di base in quanto a competenze, oneri, responsabilità e modalità di gestione del Sistema 
delle card Campania>Arte CardNapoli/CampiFlegrei, Campania>ArteCard tre giorni, Campania> 
ArteCard sette giorni, Campania>ArteCard 365 annuale nelle versioni ordinarie e giovani con le 
caratteristiche meglio specificate nei Disciplinari Tecnici; 

- i predetti accordi contemplavano, altresì, la delega al Soprintendente Regionale per i Beni e le 
Attività culturali della Campania (ora Direttore Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della 
Campania) a sottoscrivere la convenzione con la Regione Campania per il conferimento del 
finanziamento per la copertura dei costi di attivazione, gestione e promozione del sistema 
Campania>ArteCard; 

- la Giunta Regionale della Campania, quale soggetto promotore dell’iniziativa in questione, ha messo 
a disposizione, negli anni con successive deliberazioni, i finanziamenti per le attività di cui sopra, 
riservandosi la titolarità dell’emissione della carta e i relativi diritti esclusivi sul suo uso come tutti i 
diritti relativi al marchio e agli altri caratteri distintivi; 

- la gestione del Sistema nel periodo di sperimentazione è stata assicurata dai soggetti titolari dei 
musei/siti della rete, che si sono avvalsi, a tal fine,  delle società concessionarie - individuate 
mediante procedure ad evidenza pubblica - dei servizi di biglietteria e controllo degli accessi presso i 
siti di pertinenza statali; tali concessioni sono, alla data odierna, scadute o in scadenza; 

- la Regione Campania, con Deliberazione n. 3690 dell’11/12/2003, ha affidato alla SCABEC il coordi-
namento tecnico e il monitoraggio del Sistema, ruolo che detta Società ha svolto e svolge a tutt’oggi; 

- in data 3.3.2005 la Regione Campania ha stipulato un Contratto di Servizio Quadro, rep. n. 13667, 
per l’affidamento alla società SCABEC della gestione delle attività finalizzate alla valorizzazione ed al 
miglioramento delle condizioni di fruizione dei beni e delle attività culturali di pertinenza della 
Regione Campania e degli enti dalla stessa partecipati ovvero la cui gestione delle medesime attività 
di valorizzazione fosse trasferita alla Regione dallo Stato o dagli enti locali mediante la stipula di 
appositi accordi di cui all’art. 112 del D.Lgs. 42/04; 

- con Deliberazione n. 1021 del 13.06.2008 la G.R. ha approvato lo schema di patti parasociali della 
Società SCABEC S.p.a.; 

 
CONSIDERATO CHE: 
- la complessiva gestione del Sistema ha fatto registrare il miglioramento delle condizioni di fruizione 

dei beni culturali presenti sul territorio regionale in termini di semplificazione di accesso, dando luogo 
ad importanti risultati anche in termini di incremento del numero dei visitatori e di promozione soprat-
tutto dei cosiddetti siti minori;  

- nel corso della positiva sperimentazione i soggetti sottoscrittori degli accordi di cui alle premesse 
hanno tuttavia rilevato la necessità di elaborare forme più avanzate di coordinamento della gestione 
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tecnico-amministrativa del Sistema e di mantenimento di una costante relazione con i soggetti titolari 
dei luoghi della cultura o promotori di iniziative culturali;  

- che, in particolar modo, la gestione della nuova card ricaricabile, comporta, in virtù dell’ampiezza e 
della flessibilità del prodotto, maggiori oneri di coordinamento e la necessità di garantire un centro 
servizi in forma stabile per la gestione unitaria e centralizzata di tutti i processi di back office ( da 
quelli amministrativi e di reportistica, a quelli di approntamento dell’offerta e di gestione delle relazio-
ni con i soggetti cui essa fa riferimento) e di front office (predisposizione delle interfaccia con gli uten-
ti e coordinamento delle attività di promozione e vendita al pubblico, anche avvalendosi delle struttu-
re di cui dispongono gli enti strumentali della regione per l’accoglienza turistica) ; 

- che, pertanto, i soggetti sottoscrittori ritengono necessario superare la fase della sperimentazione del 
Sistema e pervenire alla individuazione di modalità definitive di funzionamento dello stesso; 

- all’uopo, è stato predisposto e condiviso apposito schema di protocollo d’intesa da sottoscriversi con 
la Direzione Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della Campania, il Consorzio UNICO-
CAMPANIA e la SCABEC S.p.a.; 

 
RITENUTO di dover, pertanto,: 

- approvare lo schema di Protocollo d’Intesa, allegato al presente provvedimento di cui forma par-
te integrante e sostanziale, con il quale la Regione Campania, la Direzione Regionale per i Beni 
Culturali e Paesaggistici della Campania, il Consorzio UNICOCAMPANIA e la SCABEC S.p.a. 
intendono superare la fase della sperimentazione del Sistema Campania>ArteCard e pervenire 
alla individuazione di modalità definitive di funzionamento; 

- precisare che il Protocollo d’Intesa di cui sopra afferisce anche a tutte le altre iniziative rientranti 
nel circuito del Sistema Campania>ArteCard, coerenti con le attività di promozione e valorizza-
zione del patrimonio culturale e rientranti nell’ambito degli eventi finalizzati ad incentivare il turi-
smo culturale in Campania, programmati secondo le linee di indirizzo di cui alla D.G.R. n. 1371 
del 28.8.2008 e sentito il parere della Direzione Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici 
della Campania; 

 
ACQUISITI AGLI ATTI del Settore Beni Culturali: 

- il parere positivo del Direttore Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della Campania, 
in relazione alla bozza di protocollo d’intesa, espresso con nota prot. 499 del 16.1.2009 ac-
quisita al prot. 48503 del 20.1.2009; 

- il parere positivo del Consorzio UNICOCAMPANIA, in relazione alla bozza di protocollo 
d’intesa, espresso dal direttore con nota prot. 2769DB1194 del 24.11.2008 acquisita al prot. 
989854 del 26.11.2008; 

- il parere del Settore Consulenza Legale e Documentazione, espresso con nota prot. n. 
957440 del 17.11.2008, nonché il parere dell’Ufficio Legislativo del Presidente, reso con nota 
prot. 6282/UDCP/GAB/GAB del 5.12.2008; 

 
PROPONE e la GIUNTA, in conformità, a voto unanime 
 

DELIBERA 
 

per le motivazioni espresse in premessa e che qui di seguito si intendono integralmente riportate e tra-
scritte, 
1) di approvare lo schema di Protocollo d’Intesa, allegato al presente provvedimento di cui forma parte 

integrante e sostanziale, con il quale la Regione Campania, la Direzione Regionale per i Beni Cultu-
rali e Paesaggistici della Campania, il Consorzio UNICOCAMPANIA e la SCABEC S.p.a. intendono 
superare la fase della sperimentazione del Sistema Campania>ArteCard e pervenire alla individua-
zione di modalità definitive di funzionamento; 

2) di dare mandato all’Assessore al Turismo e Beni Culturali alla sottoscrizione del Protocollo d’Intesa 
di cui al punto 1); 

3) di precisare che il Protocollo d’Intesa di cui al precedente punto 1) afferisce anche a tutte le altre ini-
ziative rientranti nel circuito del Sistema Campania>ArteCard, coerenti con le attività di promozione e 
valorizzazione del patrimonio culturale e rientranti nell’ambito degli eventi finalizzati ad incentivare il 
turismo culturale in Campania, programmati secondo le linee di indirizzo di cui alla D.G.R. n. 1371 
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del 28.8.2008 e sentito il parere della Direzione Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della 
Campania; 

4) di inviare la presente deliberazione all’A.G.C. Turismo e Beni Culturali e al Settore Beni Culturali per 
gli adempimenti di propria competenza nonché al Settore Stampa Documentazione ed Informazione 
e Bollettino Ufficiale per la pubblicazione B.U.R.C.. 

 
 

        Il Segretario                                                                                   Il Presidente 
             D’Elia                                                                                          Bassolino 
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CAMPANIA>ARTECARD 

SERVIZIO DI INTEGRAZIONE RETI MUSEALI-TRASPORTI DELLA REGIONE CAMPANIA 

PROTOCOLLO D’INTESA  

TRA 

- Regione Campania - Assessorato Regionale al Turismo e ai Beni Culturali (in appresso Regione 
Campania) - Centro Direzionale – Isola C5 – 80143 – Napoli – nella persona dell’Assessore al 
Turismo e Beni Culturali, Claudio Velardi. 

- Direzione Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della Campania (in appresso Dire-
zione) - Via Eldorado, 1 Castel dell’Ovo - 80132 – Napoli - nella persona del Direttore Regionale, 
Arch. Pio Baldi. 

- Consorzio UNICOCAMPANIA (in appresso Consorzio) - Piazza G. Matteotti, 7 - 80133 – Napoli 
- nella persona del Direttore Ing. Antonietta Sannino. 

- SCABEC S.p.a. (in appresso SCABEC) – Via S. Lucia, 81 – 80132 - Napoli –nella persona 
dell’Amministratore Delegato, Dott.ssa Giovanna Barni. 

PREMESSO CHE: 

- la Giunta Regionale della Campania, in relazione alle proprie competenze in materia come indi-
cate nello Statuto della Regione Campania e in attuazione dell’Asse 2 POR Campania 2000-
2006, ha promosso, d’intesa con le Amministrazioni statali e comunali competenti, un progetto 
sperimentale di integrazione trasporti e sistemi museali attivi nel territorio metropolitano della città 
di Napoli denominato “Napoli ArteCard”, in conformità alle disposizioni normative in materia stabi-
lite dal D.M.507/97 nonché dal D.Lgs.490/99 e successivamente dal D.Lgs.42 /04; 

- i soggetti: la Soprintendenza Speciale per il Polo Museale, la Soprintendenza per i Beni Architet-
tonici e per il Paesaggio di Napoli e Provincia, la Soprintendenza per i Beni Archeologici di Napoli 
e Caserta, la Soprintendenza per i Beni Architettonici e del Paesaggio per il patrimonio Storico-
Artistico Demoetnoantropologico delle Province di Salerno ed Avellino, la Soprintendenza per i 
Beni Architettonici di Salerno, Avellino e Benevento, la Soprintendenza per i Beni Architettonici e 
del Paesaggio, per il Patrimonio Storico-artistico e Demoetnoantropologico delle Province di Ca-
serta e Benevento, la Soprintendenza per i Beni Archeologici di Pompei, l’Amministrazione Co-
munale di Napoli, l’Azienda Napoletana Mobilità, il Consorzio Napolipass (poi Unicocampania), la 
SEPSA S.p.A., la Circumesuviana s.r.l., l’Ente Parco del Cilento e Vallo di Diano, la fondazione 
IDIS, hanno sottoscritto accordi di programma in data 25.01.2002, 05.07.2002, 18.12.2003 e 
08.02.2007 a seguito di successive estensioni del progetto originario prima all’area dei Campi 
Flegrei e successivamente, con la Campania>Artecard, all’intero territorio regionale con cui si è 
concordata l’istituzione e la disciplina di base in quanto a competenze, oneri, responsabilità e 
modalità di gestione del Sistema delle card Campania>Arte CardNapoli/CampiFlegrei, Campa-
nia>ArteCard tre giorni, Campania> ArteCard sette giorni, Campania>ArteCard 365 annuale nelle 
versioni ordinarie e giovani con le caratteristiche meglio specificate nei Disciplinari Tecnici; i pre-
detti accordi contemplavano altresì la delega al Soprintendente Regionale per i Beni e le Attività 
culturali della Campania (ora Direttore Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della Cam-
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pania) a sottoscrivere la convenzione con la Regione Campania per il conferimento del finanzia-
mento per la copertura dei costi di attivazione, gestione e promozione del sistema Campa-
nia>ArteCard; 

- la Giunta Regionale della Campania, quale soggetto promotore dell’iniziativa in questione ha 
messo a disposizione, negli anni con successive delibere, i finanziamenti per le attività di cui so-
pra, riservandosi la titolarità dell’emittenza della carta e i relativi diritti esclusivi sul suo uso come 
tutti i diritti relativi al marchio e agli altri caratteri distintivi; 

- la gestione del Sistema nel periodo di sperimentazione è stata assicurata dai soggetti titolari dei 
musei/siti della rete, che si sono avvalsi, a tal fine,  delle società concessionarie -individuate me-
diante procedure ad evidenza pubblica- dei servizi di biglietteria e controllo degli accessi presso i 
siti di pertinenza statali; tali concessioni sono, alla data odierna, scadute o in scadenza; 

CONSIDERATO CHE: 

- la Regione Campania, in attuazione dei compiti di valorizzazione dei beni culturali ed ambientali 
nonché di promozione ed organizzazione delle attività culturali previsti dal succitato art. 3 
dell’Accordo di Programma Quadro del 02.03.2001, con le Delibere di Giunta Regionale n. 6265 
del 20.12.2002, n. 623 del 14.02.2003 e n. 1263 del 28.03.2003 ha previsto la costituzione di una 
società di capitali per la gestione dei beni e delle attività culturali presenti nel territorio regionale; 

- in data 7.05.2003, con atto notarile rep. 23851, racc. n. 7669, è stata costituita la società Scabec 
s.r.l., con capitale interamente sottoscritto dalla Regione Campania, avente lo scopo, ai sensi 
dell’art. IV dello Statuto sociale,  di “valorizzare il sistema dei beni e delle Attività Culturali quale 
fattore dello sviluppo della Regione Campania” ;   

- a seguito della costituzione della Scabec, la Regione Campania, con Delibera di Giunta Regiona-
le n. 2387 del 22.12.2004, ha proceduto all’approvazione dello schema di Contratto di Servizio 
Quadro, successivamente sottoscritto in data 03.03.2005, per l’affidamento, alla predetta società, 
della gestione delle attività finalizzate alla valorizzazione ed al miglioramento delle condizioni di 
fruizione dei beni e delle attività culturali di pertinenza della Regione Campania ed, eventualmen-
te, di pertinenza degli enti dalla stessa partecipati, ovvero trasferita alla Regione dallo Stato o 
dagli enti locali mediante la stipula di appositi accordi ai sensi dell’art. 112 del D.Lgs. 22.01.2004, 
n. 42; 

- con la medesima Delibera di Giunta, in conformità a quanto previsto dall’art. 115 del D.Lgs. 
22.01.2004, n. 42, la Regione Campania ha, altresì, approvato la trasformazione della Scabec 
s.r.l. in società per azioni con contestuale aumento del capitale sociale  nonché il Disciplinare di 
gara per la selezione del socio privato di minoranza della società Scabec - al quale riconoscere il 
diritto di sottoscrivere l’aumento di capitale rappresentato da n. 490.000 azioni ordinarie del valo-
re nominale di 1 euro ciascuna, pari al 49% del capitale sociale della medesima società - nonché  
per l’affidamento della gestione dei servizi finalizzati al miglioramento della fruizione pubblica e 
della valorizzazione del patrimonio storico-artistico della Regione Campania e dei correlati inter-
venti di manutenzione; 

- con pubblicazione sulla G.U.C.E. S11 del 15.01.2005 e sul B.U.R.C. 3bis del 17.01.2005, ed in 
conformità a quanto stabilito dal Disciplinare di Gara e dal Capitolato d’oneri approvati con 
D.G.R. n. 2387 del 22.12.2004, veniva attivata la  procedura ad evidenza pubblica relativa alla 
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gara per la selezione del socio privato di minoranza della società Scabec e per il contestuale affi-
damento della gestione dei servizi finalizzati al miglioramento della fruizione pubblica e della va-
lorizzazione del patrimonio storico-artistico della Regione Campania e dei correlati interventi di 
manutenzione; 

- tale gara veniva espletata nel pieno rispetto della normativa nazionale ed europea in tema di ap-
palti pubblici e nel pieno rispetto dei principi di massima concorrenza e parità di trattamento con-
templati nella direttiva 92/50 CE; 

- con decreto dirigenziale n° 315 del 15.06.2006 la predetta gara veniva aggiudicata in via definiti-
va; 

- che con delibera n° 2240  del  21.12.2007 la Regione Campania finanziava il progetto di ricarica-
bilità della Campania>Artecard, che prevede l’evoluzione della card da biglietto unico musei –
trasporti ad uno strumento innovativo (acquistabile on line o su supporto cartaceo) per la scelta e 
l’accesso ad offerte integrate turistico-culturali, i cui contenuti e la cui durata siano liberamente 
scelti dall’utente a partire da un ampio elenco di possibili disponibilità in termini di : sistemi cultu-
rali territoriali, mostre ed eventi, trasporti pubblici e privati, servizi alberghieri.  

ATTESO CHE: 

- la Regione Campania, con delibera n.3690 del 11/12/2003, ha affidato alla SCABEC il coordina-
mento tecnico e il monitoraggio del Sistema, ruolo che detta Società ha svolto e svolge a 
tutt’oggi; 

CONSIDERATO CHE: 

- la complessiva gestione del Sistema ha fatto registrare il miglioramento delle condizioni di frui-
zione dei beni culturali presenti sul territorio regionale in termini di semplificazione di accesso, 
dando luogo ad importanti risultati anche in termini di incremento del numero dei visitatori e di 
promozione soprattutto dei cosidetti siti minori;  

- nel corso della positiva sperimentazione i soggetti sottoscrittori hanno tuttavia rilevato la necessi-
tà di elaborare forme più avanzate di coordinamento della gestione tecnico-amministrativa del Si-
stema e di mantenimento di una costante relazione con i soggetti titolari dei luoghi della cultura o 
promotori di iniziative culturali;  

- che, in particolar modo, la gestione della nuova card ricaricabile, comporta, in virtù dell’ampiezza 
e della flessibilità del prodotto, maggiori oneri di coordinamento e la necessità di garantire un 
centro servizi in forma stabile per la gestione unitaria e centralizzata di tutti i processi di back 
office ( da quelli amministrativi e di reportistica, a quelli di approntamento dell’offerta e di gestione 
delle relazioni con i soggetti cui essa fa riferimento) e di front office (predisposizione delle inter-
faccia con gli utenti e coordinamento delle attività di promozione e vendita al pubblico, anche av-
valendosi delle strutture di cui dispongono gli enti strumentali della regione per l’accoglienza turi-
stica) ; 

- che, pertanto, i soggetti sottoscrittori ritengono necessario superare la fase della sperimentazione 
del Sistema e pervenire alla individuazione di modalità definitive di funzionamento dello stesso. 
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Ciò premesso 

SI CONVIENE 

Art. 1 

Premessa 

La premessa e le considerazioni di cui sopra costituiscono parte integrante e sostanziale del presente 
atto.  

Art. 2 

Finalità 

La Regione Campania, la Direzione, il  Consorzio e la SCABEC (in appresso denominate le parti) al fine 
di migliorare la qualità dell’offerta culturale del territorio regionale, nonché incentivarne la fruizione me-
diante attività di promozione di itinerari e circuiti culturali e di semplificazione delle modalità di accesso si 
impegnano, ognuna per quanto di propria competenza, ad assicurare l’esecuzione di tutte le azioni pre-
viste dal presente accordo per una regolare gestione del sistema integrato Campania>Artecard.  

Art. 3 

Disciplinari Tecnici 

Le tipologie di offerte caricabili sulla card, le modalità di utilizzo delle card, il costo, la ripartizione degli 
introiti e le modalità di versamento delle quote, il modello di ripartizione del fondo di compensazione so-
no disciplinate da appositi Disciplinari Tecnici, da approvare tra le stesse parti entro il termine di 15 gior-
ni dalla sottoscrizione del presente. Nelle more dell’ approvazione dei Disciplinari tecnici, rimarrà in vigo-
re il modello di ripartizione economica e relative quote stabilite nel precedente Accordo di Programma 
(sottoscritto in data 18.12.2003).  

Art. 4 

Obblighi della Regione e di SCABEC 

La Regione Campania è titolare del Sistema Campania>Artecard così come di tutti i software e i 
database realizzati, le password, le chiavi di decriptazione utilizzate, e proprietaria del marchio e ogni al-
tro elemento hardware e software del sistema di gestione informatizzata delle card.  

E’ vietato, in assenza di autorizzazione scritta della Regione Campania, ogni utilizzo non attinente alle 
attività previste dal presente atto del sistema delle Campania>Artecard, del marchio e degli altri caratteri 
distintivi. 

Ai titolari dei siti/musei della rete è fornita una password per l’accesso al sistema informatico di gestione 
amministrativa della Campania>Artecard relativamente al proprio sito di competenza per attività di verifi-
ca e controllo.  

La Regione assicura con proprie risorse e/o altri contributi pubblici la gestione del sistema Campa-
nia>Artecard, avvalendosi della società Scabec s.p.a., garantendo, in particolare:  
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1. la realizzazione di un programma annuale di gestione del sistema, di commercializzazione e di 
promozione del prodotto, approvato dalla Giunta Regionale, sentito il parere della Direzione Re-
gionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della Campania; 

2. la progettazione e la realizzazione di specifiche azioni di promozione e commercializzazione del 
prodotto Campania>Artecard, nell’ambito degli eventi finalizzati ad incentivare il turismo culturale 
in Campania; 

3. l’adeguamento del sistema Campania>Artecard ad eventuali sviluppi/evoluzioni delle tecnologie 
utilizzate nei sistemi di biglietteria, nonché all’eventuale variazione dei siti inseriti nel sistema 
stesso; 

4. il mantenimento dei rapporti con altri enti, società e amministrazioni pubbliche e private coinvolte 
nel sistema Campania>Artecard o interessate al coinvolgimento nello stesso; 

5. la realizzazione della segreteria tecnico-organizzativa finalizzata alla raccolta ed all’archiviazione 
di tutta la documentazione relativa al sistema Campania>Artecard (carteggi, dati statistici e con-
suntivi, accordi di programma, delibere, contratti e convenzioni, progetto e variazioni allo stesso e 
quant’altro inerente), nonché a supportare le attività di segreteria tecnico-organizzativa del Comi-
tato di cui all’art. 7; 

6. la progettazione e la realizzazione di specifiche soluzioni migliorative ed innovative dell’offerta 
Campania>Artecard. 

Art. 5 

Obblighi della Direzione Regionale 

La Direzione si impegna a consentire l’ingresso ai possessori della Campania>ArteCard in tutte le sue 
tipologie, presso i siti di propria pertinenza a fronte dell’importo previsto dal modello di ripartizione di cui 
ai Disciplinari Tecnici a favore del rispettivo Museo/sito culturale;  

Inoltre, si impegnano: 

1. ad assicurare, ciascuno per quanto di propria competenza, il rispetto degli impegni assunti con 
la sottoscrizione del presente atto, con particolare riguardo alle modalità di ingresso presso i 
musei/aree archeologiche/complessi monumentali di propria pertinenza secondo le modalità 
previste dal presente atto e dai Disciplinari tecnici, rispondendo  delle attività svolte da eventua-
li propri concessionari; 

2. a comunicare tempestivamente alla Scabec ogni eventuale variazione delle modalità e dei ter-
mini di accesso ai siti culturali al fine di consentire un’adeguata informazione agli utenti del ser-
vizio; 

3. a  garantire, direttamente o attraverso i propri concessionari, la vendita delle card presso le bi-
glietterie dei siti museali e monumentali; 

4. a comunicare il calendario semestrale delle iniziative culturali che saranno attuate presso i siti 
di propria pertinenza per l’inserimento nei programmi di promozione e comunicazione. Detti ca-
lendari, per ciascun anno di programmazione,  devono essere trasmessi entro il 30 settembre 
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per il primo semestre dell’anno successivo e il 31 marzo per il secondo semestre dell’anno in 
corso. Le iniziative non comunicate nei termini e con le modalità predette non saranno inserite 
nella programmazione di comunicazione e promozione del sistema Campania>Artecard;  

5. ad assicurare il controllo e la custodia dell’attrezzatura hardware (computer, tornelli, lettori, etc.) 
e relativi software installati per la gestione informatizzata delle card e consegnata in comodato 
d’uso presso le biglietterie dei musei e degli altri siti, garantendone il funzionamento e l’uso 
conforme a quanto previsto nel presente accordo avvalendosi di personale proprio o dei propri 
concessionari; 

6. a comunicare tempestivamente eventuali anomalie del sistema di rilevazione e annullamento 
delle card nonchè l’approvvigionamento delle card stesse e dei materiali informativi; 

7. promuovere la Campania>Artecard attraverso i propri canali di comunicazione e promozione. 

Art. 6 

Obblighi del Consorzio Unico Campania 

Il Consorzio Unico Campania si impegna a fornire i titoli di viaggio previsti nell’offerta Campa-
nia>Artecard, al fine di consentire l’utilizzo della rete dei trasporti ai possessori della card. A fronte di tale 
fornitura, al Consorzio sarà riconosciuto l’importo previsto dai disciplinari tecnici.   

Il Consorzio si impegna a garantire che il costo del titolo di viaggio previsto nel sistema Campa-
nia>Artecard sia comunque inferiore al prezzo di vendita al pubblico dell’equivalente titolo di viaggio.  

Il Consorzio si impegna, dunque, a garantire ai possessori della Campania>Artecard in corso di validità 
l’accesso a tutto il sistema di trasporto pubblico regionale incluso nel biglietto unico contenuto nel Kit di 
Campania>Artecard.  

Il Consorzio si impegna, altresì, a promuovere la Campania>Artecard attraverso i propri canali di comu-
nicazione e promozione. 

Il Consorzio si impegna a comunicare alla Regione, per il tramite della Scabec, eventuali variazioni so-
stanziali del sistema di offerta UnicoCampania, entro i dodici mesi antecedenti l’entrata in vigore delle 
medesime variazioni. 

Art. 7 

Comitato per l’attuazione ed il monitoraggio dell’accordo 

Le parti, entro il termine di 10 giorni dalla sottoscrizione del presente accordo, costituiscono un Comitato 
per l’ attuazione ed il monitoraggio dell’accordo composta da  n°3 membri, di cui uno nominato  dalla 
Regione Campania, uno nominato dalla Direzione Regionale e uno nominato dal Consorzio. La Com-
missione è presieduta dal membro nominato dalla Regione Campania.  

Ai lavori del Comitato partecipa l’amministratore delegato della Scabec o persona dalla stesso designata 
senza diritto di voto 

Il Comitato ha il compito di : 
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- vigilare sulla regolare esecuzione delle attività previste dal presente accordo; 

- effettuare la verifica ed il monitoraggio dell’andamento della Campania>Artecard segnalando ai 
soggetti sottoscrittori eventuali ritardi e/o ostacoli tecnico-amministrativi che ne dilazionano e/o 
impediscono l’attuazione; 

- proporre eventuali modifiche ed integrazioni  dei Disciplinari tecnici volte ad ottimizzare le proce-
dure di funzionamento della card, da sottoporre all’approvazione ed alla sottoscrizione dei sog-
getti firmatari del presente Accordo; 

- esaminare le istanze di adesione all’Accordo provenienti da altri soggetti pubblici o privati finaliz-
zate all’estensione dell’accordo e, conseguentemente, elaborare gli appositi atti aggiuntivi e/o in-
tegrativi da sottoporre all’approvazione ed alla sottoscrizione dei soggetti firmatari del presente 
accordo  

- effettuare l’aggiornamento dell’elenco dei siti secondo le indicazioni degli enti promotori; 

- presentare una relazione annuale contenente un’analisi sull’andamento del sistema Campa-
nia>Artecard, la descrizione dei risultati conseguiti e le azioni di verifica svolte, l’indicazione di 
ogni ostacolo amministrativo, finanziario o tecnico che si frapponga alla migliore attuazione del 
sistema, nonché la proposta delle relative azioni correttive e/o migliorative; 

- esprimere parere in merito ad eventuali variazioni di prezzo; 

- predisporre, entro il 30 settembre di ciascun anno, la proposta di piano economico della Campa-
nia>Artecard da adottare per l’anno successivo; 

- proporre iniziative finalizzate all’individuazione di risorse aggiuntive da investire nel Sistema Ar-
tecard; 

- esperire il tentativo di conciliazione in caso d’insorgenza di conflitti fra i soggetti sottoscrittori dell’ 
Accordo; 

- vigilare sul regolare adempimento degli obblighi assunti dai soggetti sottoscrittori del presente 
accordo attivando, in caso di inerzia, ritardo e/o inadempimento, le procedure di cui al successivo 
art. 10. 

Art. 8 

Estensione dell’Accordo 

Il presente Accordo potrà essere esteso a soggetti pubblici o privati che ne facciano richiesta. 

A tal fine le istanze di adesione saranno esaminate dal Comitato di cui all’art. 7 che procede alla predi-
sposizione di appositi atti aggiuntivi e/o integrativi che sono sottoposti all’approvazione e sottoscrizione 
dei soggetti firmatari del presente atto. 

Art. 9 

Procedimento  di conciliazione  
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In caso d’insorgenza di controversia tra i soggetti sottoscrittori dell’Accordo, il Comitato di cui all’art. 7, su 
istanza di uno dei soggetti interessati o d’ufficio, convoca le parti in conflitto per l’esperimento di un ten-
tativo di conciliazione. 

Qualora in tale sede si raggiunga un’intesa idonea a comporre il conflitto si redige processo verbale nel 
quale sono riportati i termini della conciliazione.  

La sottoscrizione del verbale impegna i firmatari all’osservanza dell’accordo raggiunto. 

Art. 10 

Inadempimento 

L’inerzia, l’omissione e l’attività ostativa riferite alle attività di verifica e di monitoraggio da parte del comi-
tato di cui all’art. 7, costituiscono agli effetti del presente accordo, fattispecie di inadempimento. 

Nel caso di ritardo, inerzia o inadempimento, il Comitato di cui all’art. 7 invita il soggetto al quale il ritar-
do, il’inerzia o l’inadempimento sono imputabili, ad assicurare che la struttura da esso dipendente a-
dempia entro un termine prefissato. 

Il soggetto sottoscrittore, cui è imputabile l’inadempimento, è tenuto a far conoscere, entro il termine pre-
fissato, al detto comitato le iniziative assunte ed i risultati conseguiti. 

In caso di ulteriore inottemperanza il Comitato di cui all’art. 7 elabora una proposta delle misure da adot-
tare in via sostitutiva in relazione agli accertati inadempimenti, sottoponendola per l’approvazione ai 
soggetti sottoscrittori del presente accordo. 

Art. 11 

Recesso 

In caso di mancata approvazione da parte dei soggetti firmatari dell’accordo, ciascun soggetto sottoscrit-
tore potrà esercitare la facoltà di recesso unilaterale  dall’Accordo, fatto salvo ed impregiudicato il diritto 
al risarcimento del danno, incluso il danno all’immagine.  

Art. 12 

Foro competente  

Per qualsiasi controversia sorta tra le parti sottoscrittrici e non risolta secondo il procedimento di cui 
all’art. 9,  foro competente, in deroga alle disposizioni in tema di competenza dettate dal codice di pro-
cedura civile, è quello di Napoli. 

Art. 13 

Durata dell’accordo 

Il presente accordo è vincolante per le parti sottoscrittrici ed  ha durata quinquennale a decorrere dalla 
data di sottoscrizione.  
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Le parti convengono di concordare, almeno diciotto mesi prima della scadenza di cui al comma 1, le 
modalità e le condizioni  di rinnovo dell’accordo. 

Art. 14 

Comunicazioni 

Tutte le comunicazioni relative al presente Accordo dovranno essere inviate ai soggetti firmatari presso 
gli indirizzi di seguito indicati: 

………………………. 

………………………. 

Ogni variazione di  indirizzo, assetto giuridico e/o istituzionale dovrà essere formalmente comunicata agli 
altri soggetti firmatari entro il termine di dieci giorni. 

In caso di omissione tutte le comunicazioni effettuate agli indirizzi come sopra indicati si intenderanno ad 
ogni effetto valide ed efficaci 

Letto, accettato e sottoscritto 

Il presente atto consta di n. 14 articoli e n. 10 pagine. 

Napoli, __________________ 

 

Regione Campania - Assessorato Regionale al Turismo e Beni Culturali  

_________________________ 

 

Direzione Regionale per i Beni Culturali e Paesaggistici della Campania 

___________________________                   

 

Consorzio UNICOCAMPANIA  

____________________________ 

 

SCABEC S.p.a. 

____________________________ 
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