BOLLETTINO UFFICIALE DELLA REGIONE CAMPANIA - N. 3 DEL 12 GENNAIO 2007

Allegato LDI

Napoli, addi

Spett.le

Oggetto: Appalto-concorso per la fornitura del Servizio di manutenzione, gestione e sviluppo applicativi in uso
presso le strutture della Giunta Regionale della Campania e dei servizi applicativi offerti dal’Ente stesso -

Assistenza utenti e assistenza specialistica

Si comunica che & stata accolta favorevolmente listanza di partecipazione al bando per I'appalto concorso in
oggetto presentata da codesta Spettabile Ditta ............coooiiiiiiiii in data .................. ed
acquisita agli atti di questa Amministrazione regionale con protocollo n. ......... del ...,

In sede di valutazione della domanda di partecipazione & stata verificata la sussistenza dei requisiti previsti nel

bando.

Pertanto, ai sensi di quanto espresso nell’art. 7 del Capitolato Speciale relativo al presente appalto, si invita la S.V.
a far pervenire, nei termini e secondo le modalita indicate nello stesso articolo, I'offerta (tecnica ed economica) allo

stesso indirizzo al quale & stata trasmessa la domanda di partecipazione.

Di seguito si riporta art 7 del Capitolato d’Oneri per la parte riguardante la presentazione delle offerte ai fini dei

relativi obblighi e adempimenti.

ART. 7 — MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA E DELL’OFFERTA

B) PRESENTAZIONE OFFERTE:

Possono presentare offerte solo le Ditte invitate dall’amministrazione al seguito della preselezione di cui

sopra.

Le offerte, redatte in conformita con il presente Capitolato, vanno racchiuse in un plico sigillato e firmato sui lembi

di chiusura, con indicazione del mittente e la seguente scritta:

“Offerta per I'appalto-concorso per la fornitura del Servizio di manutenzione, gestione e sviluppo
applicativi in uso presso le strutture della Giunta Regionale della Campania e dei servizi applicativi offerti

dall’Ente stesso - Assistenza utenti e assistenza specialistica
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Nel plico, pena esclusione, dovranno essere inserite 3 buste, riportanti le diciture: Busta n° 1-Cauzione

Provvisoria - Busta n° 2-Offerta tecnica - Busta n° 3-Offerta economica; con all’interno tutti gli elementi di

seguito richiesti.

Busta n° 1-Cauzione Provvisoria)- La busta, sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura, con l'indicazione del

mittente e l'oggetto della gara, dovra contenere la cauzione provvisoria pari al 2% dell’importo a base

d’asta, mediante fideiussione bancaria o assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell’elenco

speciale di cui all'art. 107 del DLgs 385/93, con un periodo di validita della durata di sei mesi che escluda

espressamente il beneficio della preventiva escussione e contenga I'espressa rinuncia al termine di cui dell’art.

1957 c.c. La cauzione provvisoria dell’aggiudicatario sara svincolata con la presentazione di quella definitiva. Ai

non aggiudicatari verra restituita entro trenta giorni dalla richiesta, salvo gli effetti della rinuncia ai termini di cui al

1957 c.c..

Il responsabile del procedimento escludera i candidati che non accluderanno nel plico la cauzione

provvisoria obbligatoria.

Busta n° 2-Offerta tecnica) La busta, sigillata con ceralacca e controfirmata sui lembi di chiusura, con

l'indicazione del mittente e I'oggetto della gara, dovra contenere [Iofferta tecnica regolarmente sottoscritta in

tutte le sue parti. L’offerta Tecnica, deve contenere, pena esclusione:

1. presentazione della Ditta offerente e referenze generali e specifiche, con particolare riferimento a soluzioni

analoghe a quelle previste dal presente Appalto;

2. elenco in cui siano puntualmente identificati tutti gli oggetti componenti il Servizio;

3. la dichiarazione con la quale i concorrenti attestano:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

di aver esaminato gli elaborati di gara;
di essersi recati sul luogo di esecuzione dei lavori;

di aver preso conoscenza delle condizioni locali e delle eventuali preesistenze utilizzabili ai fini della
fruizione del Servizio da parte della Regione, nonché di tutte le circostanze generali e particolari
suscettibili di influire sulla determinazione dei prezzi, sulle condizioni contrattuali e sulla fornitura del

Servizio;
di aver preso visione del patrimonio software e della documentazione disponibile;

di essere disposti, ad aggiudicazione avvenuta, e su indicazione della Stazione Appaltante, a definire

le modalita di attivazione dei servizi offerti;

di aver giudicato il Servizio attuabile, gli elaborati di gara adeguati ed il prezzo a base della gara

remunerativo e tale da indurre offerte in ribasso.

Di poter produrre tutte le certificazioni previste dal DTC a pena esclusione.

4. le schede “Soglie Aggiuntive; Scheda Requisiti 4.1.; Scheda Requisiti 4.2”; Scheda Requisiti 4.4

,debitamente compilate riportate nell’allegato CPO;

5. Progetto Tecnico che deve includere i seguenti 7 Capitoli derivanti dai servizi richiesti al Disciplinare

Tecnico, indicando negli stessi capitoli, pena esclusione, le soglie offerte e quant’altro previste dal DTC

per i servizi ove richiesto.
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N° CAPITOLI

PIANO PER IL SERVIZIO DI MANUTENZIONE, GESTIONE E SVILUPPO APPLICATIVI
1 ORIZZONTALI E VERTICALI ED ASSISTENZA UTENTI (GRUPPO  APPLICATIVI) -
CENTRO DI ATTIVAZIONE —

2 PIANO PER IL SERVIZIO DI PROGETTAZIONE E SVILUPPO NUOVI APPLICATIVI
PIANO PER | SERVIZI DI ASSISTENZA SPECIALISTICA (TUTORING) APPLICATIVI

3
VERTICALI

4 DEL PIANO PER IL SERVIZIO ASSISTENZA E SUPPORTO TECNICO APPARATI E
SERVIZI MULTIMEDIALI

5 PIANO PER IL SERVIZIO DI MIGRAZIONE E CONVERSIONE DELLE APPLICAZIONI IN

AMBIENTE OPENSOURCE

6 PIANO PER IL SERVIZIO DI MONITORAGGIO, CONTROLLO E SUBENTRO CONTRATTI
ICT DITTE TERZE

7 PIANO DELLA QUALITA ATTESA PER TUTTI | SERVIZI RICHIESTI (SERVICE LEVEL AGREEMENTS).

L’'Offerente, se lo riterra opportuno, potra aggiungere ulteriori e successivi capitoli per specificare al meglio il

proprio progetto offerto.

L’offerta tecnica dovra essere corredata da tutta la documentazione ritenuta opportuna e richiesta espressamente

dal Disciplinare tecnico, pena esclusione.

Per consentire una migliore consultazione e per una corretta valutazione da parte della Commissione di
Giudicazione, l'offerta tecnica dovra essere fornita anche in formato elettronico PDF e non dovra in alcun modo

riportare indicazioni sui costi, pena esclusione;

Busta n° 3-Offerta economica) La busta, sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura, con l'indicazione del
mittente e l'oggetto della gara, dovra contenere [I'offerta economica regolarmente sottoscritta in tutte le sue
parti.

L’offerente dovra produrre, pena esclusione i seguenti 3 documenti:

1. offerta economica, regolarmente sottoscritta, redatta in carta da bollo € in lingua italiana riportante il solo
importo complessivo offerto per la fornitura dell’intero servizio, espresso in cifre e in lettere al netto di

IVA, che fara fede per il presente appalto:

2. la Scheda “Canoni” dell’allegato CPO debitamente compilata e firmata su cui riportare le singole offerte

economiche per i servizi richiesti e I'offerta totale;

3. Ripartizione dellimporto complessivo offerto per la fornitura dell'intero appalto, espresso in cifre e in
lettere, al netto di IVA, per i singoli servizi offerti per ogni tipologia di risorsa. Tale dettaglio (alias elenco
prezzi) deve anche riportare, eventualmente con l'ausilio di tabelle, tutti gli indicatori, opportunamente

individuati dalla Ditta, che concorrono alla determinazione del singolo costo del servizio.

E altresi onere della Ditta indicare la misura di incidenza, espressa in termini percentuali, di ogni singolo

indicatore sul costo complessivo del singolo servizio.
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L’intero plico dovra pervenire, a pena di esclusione, al’A.G.C. Ricerca Scientifica, Statistica, Sistemi
Informativi ed Informatica — Settore Sistemi Informativi - entro il 35° giorno (art. 70 comma 9 del D.Lgs. 163
2006) successivo alla data di spedizione della lettera d’invito (Allegato “LD/”). In caso di spedizione non fara fede il
timbro postale di invio ma esclusivamente la data di ricezione. La Regione Campania, consentendo la consegna
diretta dei plichi presso i propri uffici, non assume responsabilita alcuna per il caso di mancato recapito delle

domande in tempo utile a qualsiasi motivo dovuto.

Fino a 10 (dieci) giorni prima del termine ultimo per la presentazione delle offerte sara possibile richiedere
chiarimenti e/o consultare documenti tecnici e/o amministrativi rispettivamente presso il Settore Sistemi

Informativi del’A.G.C. Ricerca Scientifica, Statistica, Sistemi Informativi ed Informatica.

Alla gara possono partecipare societa, Ditte individuali e raggruppamenti di imprese.

Nel caso del raggruppamento apposito e temporaneo di imprese in sede di offerta:

a) lofferta congiunta deve essere sottoscritta da tutte le imprese appositamente e temporaneamente
raggruppate e contenere I'impegno che, in caso di aggiudicazione, le stesse imprese si conformeranno
interamente e letteralmente alla normativa di cui allart. 37 del D. Lgs. n. 163/2006 e successive

integrazioni e/o modifiche;

b) | requisiti i requisiti di legge di cui all'art. 5 del presente capitolato dovranno essere posseduti da tutti i

componenti il raggruppamento:

c) le societa partecipanti al raggruppamento dovranno presentare la documentazione atta a comprovare che
il raggruppamento possiede, nei termini sopra indicati, i requisiti tecnici e finanziari di cui al citato art. 5 e in

particolare :

e il requisito a) deve essere posseduto in misura non inferiore al 80% da una delle Ditte partecipanti

al raggruppamento;

e il requisito b) deve essere posseduto in misura non inferiore al 80% da almeno una delle Ditte

partecipanti al raggruppamento;

e la certificazione 1ISO 9000 o Vision 2000 (requisito c)) deve essere posseduta da tutte le Ditte
partecipanti e deve essere tale che l'oggetto della certificazione posseduta da ciascuna Ditta

includa la fornitura di beni e servizi che competono ad essa nell’ambito del raggruppamento;

La stazione appaltante, secondo quanto previsto all’art. 48 del D.Lgs. 163/2006, prima di procedere all'apertura
delle buste delle offerte presentate, richiedera ad un numero di offerenti non inferiore al 10 per cento delle offerte
presentate, arrotondato all'unita superiore, scelti con sorteggio pubblico, di comprovare, entro dieci giorni dalla data
della richiesta medesima, il possesso dei requisiti di capacita economico-finanziaria e tecnico-organizzativa
richiesti nel bando di gara, presentando la documentazione indicata in detto bando o nella lettera di invito. Quando
tale prova non sia fornita, ovvero non confermi le dichiarazioni contenute nella domanda di partecipazione o
nell'offerta, la stazione appaltante procedera all'esclusione del concorrente dalla gara, all'escussione della relativa

cauzione provvisoria e alla segnalazione del fatto all'Autorita per i provvedimenti di cui all'art 6 comma 11 dello
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stesso decreto, al fine della disposizione, altresi, della la sospensione da uno a dodici mesi dalla partecipazione
alle procedure di affidamento.

La richiesta di cui al punto precedente sara, altresi, inoltrata, entro dieci giorni dalla conclusione delle operazioni di
gara, anche all'aggiudicatario e al concorrente che segue in graduatoria, qualora gli stessi non siano compresi fra i
concorrenti sorteggiati, € nel caso in cui essi non forniscano la prova o non confermino le loro dichiarazioni si
applicheranno le suddette sanzioni e si procedera alla determinazione della nuova soglia di anomalia dell'offerta e

alla conseguente eventuale nuova aggiudicazione.

I’Amministrazione si riserva di verificare, in ogni tempo, la rispondenza delle dichiarazioni e certificazioni prodotte

con i requisiti di legge, tecnici e finanziari posseduti.

Nessun compenso e rimborso spetta alle Ditte offerenti per la predisposizione del progetto-offerta e per la

presentazione di documenti e di quant’altro ritenuto utile ai fini della migliore valutazione dell’offerta.

Nel caso in cui risultino presentate piu offerte dalla medesima impresa, singola o in raggruppamento, I'offerente

sara escluso dalla procedura.

Il Dirigente



