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1. Definizioni e contenuto del disciplinare 

Il presente Disciplinare contiene le modalità di presentazione dell’offerta e la disciplina della 
procedura di gara, nonché le disposizioni fondamentali di regolamentazione dei servizi oggetto 
della presente gara – salve le maggiori specificazioni inserite nel capitolato di affidamento del 
servizio. 

2. Corrispettivo dell'affidamento. 

L’importo dell’appalto a base d’asta  per l’intero periodo, è di €  1.600.000,00 oltre IVA 

       3. Requisiti di partecipazione 

3.1 requisiti giuridici:
a) iscrizione alla CCIAA per attività identica o analoga a quella oggetto di gara; (per i 

concorrenti esteri iscrizione nei registri, albi o liste secondo le modalità vigenti nello stato 
di residenza); 

b) per le cooperative: iscrizione nel registro prefettizio o schedario generale della 
cooperazione;

c) non trovarsi nelle condizioni di cui all’art. 38, comma 1, del DLGS 163/06; 
d) essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di cui alla 

legge 68/99 o di rientrare tra i casi di non assoggettabilità alla stessa;
e) assenza delle condizioni ostative alla contrattazione con la pubblica amministrazione ed in 

materia di legislazione antimafia; 

3.2 requisiti economici-finanziari 

f) idonee dichiarazioni bancarie dalle quali risulti che l’offerente adempie con regolarità e 
puntualità agli obblighi assunti; 

g) aver realizzato, nel triennio 2003/2004/2005 servizi per un importo complessivo almeno 
pari a 15.000.000,00 di € IVA inclusa; in caso di raggruppamento temporaneo di imprese o 
di consorzio il presente requisito dovrà essere posseduto per almeno il 50% dall’impresa 
mandataria o da una consorziata, mentre la parte rimanente dovrà essere posseduta 
cumulativamente dalle imprese mandanti/consorziate a ciascuna delle quali è, comunque, 
richiesto il possesso di almeno il 25% dell’importo complessivamente richiesto; 

h) aver realizzato servizi simili a quelli oggetto di gara, effettuate negli anni 2003-2004-2005 
andati a buon fine per un importo complessivo di almeno 2.500.000,00 € IVA inclusa; nel 
caso di raggruppamento temporaneo di imprese o di consorzio il presente requisito dovrà 
essere posseduto per almeno il 50% dall’impresa mandataria o da una consorziata mentre la 
rimanente parte dovrà essere posseduta cumulativamente dalle imprese 
mandanti/consorziate a ciascuna delle quali è comunque richiesto il possesso di almeno il 
25% dell’importo; 
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3.3 requisiti tecnici 

i) Essere in possesso di certificati rilasciati da Enti pubblici o privati per i servizi prestati 
negli anni 2003-2004-2005. I concorrenti devono aver prestato o avere in corso almeno due 
servizi aventi ad oggetto attività analoghe a quelle oggetto di gara. I prestatori di servizi che 
partecipano alla gara in raggruppamento temporaneo devono dimostrare  che il requisito di 
cui al presente punto sia posseduto almeno dal mandatario.   

j) aver conseguito certificazione del sistema di qualità dell’impresa secondo le norme europee 
EN 29000 da organismi conformi alla serie di  norme europee EN 45000  o qualora il 
concorrente non abbia accesso a tali certificati sono ammesse altre prove relative 
all’impiego di misure equivalenti di garanzia della qualità (o, per i concorrenti esteri 
certificati equivalenti rilasciati da organismi stabiliti in altri Stati membri)

k) disporre di un centro di assistenza tecnica nel raggio max di 50 Km dalla sede dell’Ente 
appaltante

l) avere un numero di dipendenti, regolarmente inquadrati, non inferiore a 50, di cui almeno 
n. 10 analisti/sistemisti, 10 programmatori e n. 5 esperti in cartografie;

4 Modalità di presentazione dell’offerta 

Sono ammessi a partecipare alla gara i soggetti indicati all’ 34 del DLGS 163/06. 
I concorrenti, dovranno presentare le  offerte, redatte in lingua italiana, in plico sigillato con 
ceralacca e controfirmato sui lembi di chiusura recante l’intestazione del mittente e la dicitura  
Offerta per l’appalto di servizi di “AFFIDAMENTO PER N. 2 ANNI DEI SERVIZI DI 
POTENZIAMENTO, GESTIONE E MANUTENZIONE DEI SISTEMI HARDWARE- 
SOFTWARE E TELEFONICI DEL SISTEMA RE.GI.STA A SUPPORTO DEL SETTORE 
PROTEZIONE CIVILE E DELLA S.O.R.U.””  al seguente indirizzo: Regione Campania – Settore 
Programmazione Interventi di protezione Civile sul Territorio – Centro Direzionale, isola C/3, 16° 
piano – 80143 NAPOLI. 
Il plico dovrà essere inviato, mediante servizio postale, a mezzo raccomandata A/R, o mediante 
corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzati, ovvero consegnato a mano da un 
incaricato dell’Impresa nelle giornate non festive dal lunedì al venerdì dalle 9,00 alle 13,00, entro e 
non oltre le ore 13,00 del 70° giorno a decorrere dalla data di spedizione del bando all’Ufficio delle 
Pubblicazioni Ufficiali della Comunità Europea. Il recapito del plico contenente l’offerta rimane ad 
esclusivo rischio del mittente ove, per qualsiasi motivo, lo stesso non giunga a destinazione entro il 
termine perentorio di scadenza. Non saranno presi in considerazione e non verranno aperti i plichi 
pervenuti oltre il suddetto termine di scadenza anche se spediti prima del termine medesimo. 

All’interno del plico dovranno essere inserite, a pena di esclusione, tre distinte buste  “A”, “B”, “C” 
chiuse, sigillate con ceralacca e controfirmate sui lembi di chiusura, recanti ciascuna l’indicazione 
del contenuto secondo le seguenti dizioni: 

1) Busta A) “Documentazione”; 

2) Busta B)  “Offerta tecnica”; 

3) Busta C) “Offerta Economica”; 

La busta A) “Documentazione” dovrà contenere, a pena di esclusione, la seguente documentazione: 
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a) domanda di partecipazione alla gara sottoscritta dal legale  rappresentante (o suo procuratore 
speciale ed in tal caso va allegata la procura speciale)  nelle forme e con le modalità di cui al 
DPR n 445 del 28.12.2000 e s.m.i.,  recante l’elenco della documentazione e/o delle 
dichiarazioni allegate alla domanda, l’indirizzo del mittente, telefono e fax;  

b) Dichiarazione con sottoscrizione autenticata nelle forme di legge o in alternativa non 
autenticata e con allegata fotocopia leggibile di un valido documento di riconoscimento del 
firmatario, resa da parte del legale rappresentante(o suo procuratore speciale ed in tal caso va 
allegata la procura speciale), ai sensi del DPR 28.12.00 n. 445 attestante: 

b1)  il nominativo del legale rappresentante e l’idoneità dei suoi poteri per la sottoscrizione dei 
documenti di gara; 

b2)   il rispetto della normativa di cui all’art. 17 della legge 68/99; 
b3)   di non trovarsi nelle condizioni di cui all’art. 38 comma 1, del DLGS 163/06;  
b4)  l’assenza delle condizioni ostative alla contrattazione con la pubblica amministrazione ed in 

materia di legislazione antimafia; 
b5) che il soggetto proponente ha realizzato nel triennio 2003/2004/2005 servizi  per un importo 

complessivo almeno pari a 15.000.000,00 di € IVA inclusa; in caso di raggruppamento 
temporaneo di imprese o di consorzio il presente requisito dovrà essere posseduto per almeno 
il 50% dall’impresa mandataria o da una consorziata, mentre la parte rimanente dovrà essere 
posseduta cumulativamente dalle imprese mandanti/consorziate a ciascuna delle quali è, 
comunque, richiesto il possesso di almeno il 25% dell’importo complessivamente richiesto; 

b6)  che il soggetto proponente ha realizzato nel triennio 2002/2003/2004 servizi simili a quelli 
oggetto di gara, andati a buon fine per un importo complessivo di almeno 2.500.000,00 € IVA 
inclusa; nel caso di raggruppamento temporaneo di imprese o di consorzio il presente requisito 
dovrà essere posseduto per almeno il 50% dall’impresa mandataria o da una consorziata 
mentre la rimanente parte dovrà essere posseduta cumulativamente dalle imprese 
mandanti/consorziate a ciascuna delle quali è comunque richiesto il possesso di almeno il 25% 
dell’importo;   

b7)    l’accettazione integrale del bando e del capitolato; 
b8)    di non partecipare alla gara in più di un’associazione temporanea o consorzio di concorrenti; 
b9)    l’impegno alla redazione del progetto, alla fornitura dei mezzi e delle attrezzature secondo le      

prescrizioni contenute nel capitolato speciale d’appalto e con le  caratteristiche minime 
richieste; 

b10)   di non trovarsi in situazioni di controllo o di collegamento (formale e sostanziale) con altri   
concorrenti e che non si è accordata e che non si accorderà con altre partecipanti alla gara; 

b 11) di essere in possesso di certificati rilasciati da Enti pubblici o privati per i servizi prestati negli 
anni 2003-2004-2005. (I concorrenti devono aver prestato o avere in corso almeno due servizi 
aventi ad oggetto attività analoghe a quelle oggetto di gara. I prestatori di servizi che 
partecipano alla gara in raggruppamento temporaneo devono dimostrare  che il requisito di cui 
al presente punto sia posseduto almeno dal mandatario).   

b 12) l’elenco dei principali servizi prestati negli ultimi tre anni con indicazione degli importi, date 
e destinatari 

b 13) il numero medio annuo di dipendenti e il numero di dirigenti impiegati negli ultimi tre anni; 
b 14) di avere un numero di dipendenti, regolarmente inquadrati, non inferiore a 50, di cui almeno 

n. 10 analisti/sistemisti, 10 programmatori e n. 5 esperti in cartografie; 
B 15) di disporre di un centro di assistenza tecnica nel raggio max di 50 Km dalla sede dell’Ente 
appaltante

b16) di impegnarsi a denunciare alla Magistratura o agli organi di Polizia ed in ogni caso 
all’amministrazione aggiudicatrice ogni illecita richiesta di danaro, prestazione o altra utilità 
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ad essa formulata prima della gara o nel corso dell’esecuzione dei lavori, anche attraverso suoi 
agenti, rappresentanti o dipendenti e comunque ogni illecita interferenza nelle procedure di 
aggiudicazione o nella fase di esecuzione dei lavori; 

b17) di impegnarsi a denunciare immediatamente alle Forze di polizia, dandone comunicazione 
all’amministrazione, ogni tentativo di estorsione, intimidazione o condizionamento di natura 
criminale in qualunque forma esso si manifesti nei confronti dell’imprenditore, degli eventuali 
componenti la compagine sociale o dei loro familiari ( richiesta di tangenti, pressioni per 
indirizzare l’assunzione di personale o l’affidamento di lavorazioni, forniture, servizi o simili 
a determinate imprese – danneggiamenti – furti di beni personali o in cantiere, ecc) come da 
modello di dichiarazione allegato al Protocollo di legalità stipulato tra il Presidente della 
Giunta Regionale della Campania e la Prefettura di Napoli - Ufficio territoriale del Governo il 
20.1.2005;

b18)  di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, a comunicare ogni eventuale variazione intervenuta    
negli organi societari, ivi comprese quelle relative agli eventuali subappaltatori o fornitori di 
cui al  successivo punto c;

c) Dichiarazione, con sottoscrizione autenticata nelle forme di legge o in alternativa non 
autenticata e con allegata fotocopia leggibile di un valido documento di riconoscimento del 
firmatario, resa da parte del legale rappresentante, ai sensi del DPR 28.12.00 n.445, recante 
l’indicazione delle imprese subappaltatrici, titolari di noli, nonché titolari di contratti 
derivati e sub contratti, comunque denominati, nonché i relativi metodi di affidamento 
nonché dichiarazione espressa che i beneficiari di tali affidamenti non sono in alcun modo 
collegati direttamente o indirettamente alle imprese partecipanti alla gara – in forma singola 
o associata – nella consapevolezza che, in caso contrario tali subappalti o subaffidamenti 
non saranno consentiti;

d) certificato del sistema di qualità dell’impresa secondo le norme europee EN 29000 rilasciato 
da organismi conformi alla serie di  norme europee EN 45000  o qualora il concorrente non 
abbia accesso a tali certificati sono ammesse altre prove relative all’impiego di misure 
equivalenti di garanzia della qualità (o, per i concorrenti esteri certificati equivalenti 
rilasciati da organismi stabiliti in altri Stati membri);

e) certificato d’iscrizione presso la CCIAA  per attività identica o analoga a quella oggetto di 
gara completo di dicitura antimafia, o documento equivalente per le imprese con sede legale 
fuori dall’Italia; 

f) per le cooperative: certificato di iscrizione nel registro prefettizio o schedario generale della 
cooperazione;

g) idonee dichiarazioni di almeno 2 istituti bancari o intermediari autorizzati ex L. 385/93 dalle 
quali risulti che l’offerente adempie con regolarità e puntualità agli obblighi assunti; 

h) garanzia pari al 2% dell’importo a base di gara sotto forma di cauzione o di fideiussione 
costituite ai sensi dell’art. 75, commi 2 e 3, del DLGS 163/06 con validità di almeno 180 
giorni e contenente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 
principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del c.c., e il pagamento 
entro 15 giorni dalla richiesta scritta dell’Amministrazione.  

i) Idonea dichiarazione contenente l’impegno del garante a rinnovare la garanzia, nel caso in 
cui al momento della sua scadenza, non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione, su richiesta 
della stazione appaltante nel corso della procedura.

j) Idonea dichiarazione di un fideiussore a rilasciare la garanzia fideiussoria per l’esecuzione 
del contratto qualora l’offerente risultasse affidatario. 

k) Per i raggruppamenti temporanei di concorrenti già costituiti: mandato collettivo speciale 
con rappresentanza risultante da scrittura privata autenticata. 
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Per i concorrenti esteri le suddette dichiarazioni devono essere rese in italiano o redatte in lingua 
originale e dotate di traduzione giurata. 
I Raggruppamenti non ancora costituiti dovranno, nella domanda di partecipazione alla gara, 
indicare la volontà di costituirsi in raggruppamento ed, in tal caso, le suddette dichiarazioni devono 
essere rese, con le modalità sopra indicate singolarmente da ogni operatore economico che 
costituirà i raggruppamenti o i consorzi e contenere l’impegno che in caso di aggiudicazione della 
gara gli stessi operatori conferiranno mandato collettivo speciale con rappresentanza ad uno di essi, 
da indicare come mandatario e che stipulerà il contratto in nome e per conto proprio e dei mandanti.  

I Raggruppamenti dovranno altresì specificare le quote di partecipazione al raggruppamento e le 
parti del servizio e della fornitura che saranno eseguite dai singoli operatori economici.  

E’ vietata la partecipazione  alla gara in più di un raggruppamento o consorzio ovvero di partecipare 
in forma individuale  ed in R.T.I. o in consorzio con altri concorrenti. Sono, altresì, esclusi dalla 
gara i concorrenti coinvolti in situazioni oggettive lesive della par condicio tra i concorrenti e/o 
lesive della segretezza delle offerte.  

L’inosservanza dei sopraindicati punti  b10, b16, b17, c, comporterà che l’impresa che ne sarà 
responsabile sarà considerata di non gradimento per l’Ente che pertanto procederà alla rescissione 
del relativo contratto d’appalto

La busta B) “Offerta tecnica”- dovrà contenere, pena l’esclusione, il progetto, debitamente firmato, 
in ogni sua pagina, dal legale rapp.te p.t. dell’offerente o, in caso di riunione, dal legale rapp.te p.t. 
delle imprese che intendono riunirsi. Il progetto dovrà essere redatto secondo le prescrizioni 
contenute nel capitolato speciale d’oneri e con le  caratteristiche minime richieste e contenere tutti 
gli elaborati necessari a definire in ogni parte inequivocabilmente il sistema offerto e le singole 
componenti tecnologiche. La documentazione dovrà includere tutto quanto indicato nell’art 4 del 
capitolato 

La busta C) “Offerta economica” dovrà contenere, pena l’esclusione,  l’offerta economica redatta 
in lingua Italiana, espressa in cifre e lettere, formulata per prezzi unitari, riferiti a ciascun prodotto e 
servizio offerto, nonché il prezzo complessivo, e la percentuale di ribasso d’asta, al netto dell’IVA, 
che sarà quello preso in considerazione ai fini dell’attribuzione del punteggio 

Non sono ammesse, a pena di esclusione, offerte in aumento o parziali.  

Sia la relazione di offerta tecnica, sia l’offerta economica dovranno essere siglate in ogni pagina e
sottoscritte in calce per esteso da parte del legale rappresentante.
Nel caso di imprese riunite, sia la relazione di offerta tecnica, sia l’offerta economica dovranno 
essere siglate in ogni pagina da tutti i partecipanti al raggruppamento. L’offerta dovrà specificare le 
parti del servizio e delle forniture che saranno eseguite dalle singole imprese e contenere l’impegno 
che in caso di aggiudicazione della gara le stesse conferiranno mandato collettivo speciale con 
rappresentanza ad uno di essi, da indicare come mandatario e che stipulerà il contratto in nome e per 
conto proprio e dei mandanti.  
Non sarà ammessa alla gara l’offerta che manchi o risulti incompleta o irregolare di qualcuno dei 
documenti richiesti. 
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5 Garanzie 

A garanzia della serietà dell’offerta e dell’obbligazione di sottoscrivere il contratto in ipotesi di 
aggiudicazione dell’appalto, ciascun concorrente deve corredare l’offerta di  una garanzia pari al 
2% dell’importo a base di gara sotto forma di cauzione o di fideiussione costituite ai sensi dell’art. 
75, commi 2 e 3, del DLGS 163/06 con validità di almeno 180 giorni e contenente la rinuncia al 
beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 
1957, comma 2 del c.c., e il pagamento entro 15 giorni dalla richiesta scritta dell’Amministrazione. 
L’offerta dovrà, altresì, essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia, nel caso 
in cui al momento della sua scadenza, non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione, su richiesta della 
stazione appaltante nel corso della procedura.

Nel caso di raggruppamento di prestatori di servizi, la  garanzia deve essere prestata dal mandatario.  
Per l’aggiudicatario la garanzia sarà svincolata al momento della sottoscrizione del contratto.
Ai non aggiudicatari verrà restituita entro trenta giorni dalla aggiudicazione.

In caso di aggiudicazione, l’affidatario dovrà prestare, pena la revoca dell’affidamento e 
l’acquisizione della cauzione provvisoria, una garanzia fideiussoria pari al 10%  dell’importo 
contrattuale, mediante polizza fidejussoria o assicurativa  che preveda espressamente la rinuncia al 
beneficio della preventiva escussione del debitore principale, e contenga l’espressa rinuncia ai 
termini di decadenza di cui all’art. 1957, comma 2, c.c. la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, 
comma 2 del c.c., e il pagamento entro 15 giorni dalla richiesta scritta dell’Amministrazione. 
La garanzia garantisce il mancato o incompleto adempimento del contratto salvo la richiesta del 
maggior danno da parte della Regione.Lo svincolo avverrà al termine dell’esecuzione del contratto 
e all’accettazione di tutti i servizi da parte della Regione. 
Nel caso di raggruppamento temporaneo di imprese la cauzione viene prestata dalla mandataria.

6 Criteri di  aggiudicazione 

La selezione viene svolta tra gli offerenti che dimostrano di possedere i richiesti requisiti.  
L’esame della documentazione e delle offerte è demandato ad una Commissione di valutazione che 
sarà designata dalla Stazione appaltante, ai sensi dell’art. 84 del DLGS 163/96 
L'incarico sarà aggiudicato, secondo le modalità di cui all'art. 83, del Decreto legislativo 163/96, a 
favore dell'offerta economicamente più vantaggiosa da individuarsi mediante l'applicazione dei 
criteri dì valutazione indicati nel capitolato speciale d’oneri
La procedura di valutazione delle offerte prevede l’attribuzione di un punteggio massimo di 100.
L’Amministrazione potrà escludere dalla gara le offerte che non avranno raggiunto un punteggio 
complessivo di almeno 60 sul valore 100, massimo a disposizione.
Il punteggio finale valido ai fini dell’aggiudicazione sarà eguale alla sommatoria dei punteggi 
rispettivamente ottenuti dall’offerta tecnica e dall’offerta economica.  
Nel caso di offerte anormalmente basse, la Commissione di valutazione procederà ai sensi di quanto 
previsto dall'articolo 87 del D.Lgs. n.163/06.  
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7 Procedura di gara e aggiudicazione 

La commissione di valutazione nel giorno stabilito per l’apertura delle offerte, ai sensi di quanto 
previsto dal bando, procede in seduta pubblica all’esame della documentazione di cui alla busta “A” 
e procede alla valutazione della sussistenza dei requisiti minimi richiesti;  
Successivamente, la commissione, in sedute riservate, valuta le offerte tecniche (busta “B”),  
assegnando i relativi punteggi;
Da ultimo, la Commissione, in seduta pubblica renderà noto ai concorrenti i punteggi assegnati 
relativamente all’offerta tecnica e aprirà la busta “C” contenente l’offerta economica. Procederà, 
poi, previa eventuale valutazione dell’anomalia, alla formulazione della graduatoria e alla 
conseguente proposta di aggiudicazione da formulare alla Committente.  
Tutte le operazioni eseguite dalla Commissione verranno descritte in appositi verbali, tenuti 
secondo la  progressione cronologica delle operazioni, redatti dal segretario. I verbali verranno 
firmati, alla loro chiusura, da tutti i componenti della commissione e dovranno essere trasmessi, alla 
conclusione di tutta l’attività della commissione medesima all’Amministrazione. Ai verbali 
dovranno essere allegati tutti i documenti della gara, siglati dal Presidente e dal Segretario della 
Commissione.  

L’aggiudicazione è vincolante per le ditte partecipanti per mesi 12 mentre non lo è per 
l’Amministrazione regionale fino alla stipula del contratto previa approvazione con successivo 
decreto dirigenziale di presa d’atto del verbale di gara e nulla l’aggiudicatario temporaneo potrà, ad 
alcun titolo pretendere qualora non si proceda all’aggiudicazione definitiva della gara. 

L’aggiudicazione avverrà anche in caso di una sola offerta se congrua e conveniente per 
l’Amministrazione . 

Qualora l’Amministrazione decidesse di non dare corso, per sopravvenute esigenze di pubblico 
interesse, a suo insindacabile giudizio e previa motivazione, all’ulteriore procedura di gara saranno 
restituiti i plichi sigillati senza che si possa dare luogo a qualsivoglia rivendicazione. Alle ditte 
partecipanti non sarà  corrisposto alcun compenso e/o indennizzo per gli oneri sostenuti per la 
partecipazione alla gara. 

Dopo l’aggiudicazione l’Amministrazione inviterà, anche a mezzo telegramma, l’aggiudicatario a 
produrre la documentazione necessaria alla stipula del contratto di gara.  
Ove il soggetto aggiudicatario non ottemperi a quanto richiesto, o non si presenti alla stipula del 
contratto all’ora e nel giorno all’uopo stabilito, senza giustificato e grave motivo, la Regione potrà 
azionare la garanzia, salva la richiesta di risarcimento di ulteriori danni, e le ulteriori conseguenze 
previste dalla normativa in vigore nei confronti dell’appaltatore inadempiente. In questo caso, la 
Committente potrà aggiudicare il servizio all’offerente secondo classificato nella graduatoria 
definitiva della gara.  
La stipula del contratto è, comunque, subordinata al positivo esito delle procedure previste dalla 
normativa vigente in materia di lotta alla mafia e dal protocollo di legalità sottoscritto tra il 
Presidente della Regione Campania e la Prefettura di Napoli - Ufficio territoriale del Governo il 
20.1.2005;


