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REGIONE CAMPANIA Giunta Regionale - Seduta del 5 marzo 2004 - Deliberazione N. 379 - Area Generale di 
Coordinamento N. 1 - Gabinetto della Presidenza della Giunta Regionale - Avvio procedure per 
l’affidamento del servizio di ideazione e realizzazione di una strategia di lancio per l’apertura 
dell’Ufficio per le Relazioni con il Pubblico. 

 

omissis 
PREMESSO  

- Che con deliberazione di Giunta Regionale n. 3430 del 28.11.2003 è stata approvata la 
programmazione delle attività del Servizio U.R.P., a valere sull’esercizio finanziario del bilancio regionale 
2003, che prevede, tra l’altro, l’ideazione e realizzazione di una strategia di lancio per l’apertura 
dell’Ufficio per le Relazioni con il Pubblico; 

CONSIDERATO  

- Che è indispensabile assumere opportune ed efficaci misure di diffusione e pubblicizzazione delle 
attività dell’URP regionale dirette all’opinione pubblica campana;  

- che il miglioramento del rapporto con i destinatari dell’azione amministrativa della Giunta Regionale 
pone anche la necessità di consentire loro di superare i limiti temporali e spaziali di accesso 
all’informazione, di ordinare e programmare l’accesso agli uffici, filtrando le richieste ed i bisogni di 
informazione e che tutto ciò è possibile soprattutto se gli stessi destinatari sono innanzitutto messi a 
conoscenza delle attività, delle competenze e del ruolo di facilitazione all’accesso agli atti, per legge, 
affidato all’URP;  

RILEVATO  

- che il Servizio URP è attualmente impegnato nel superamento della fase di sperimentazione delle 
proprie attività, avviata con l’apertura nel febbraio 2003 del laboratorio URP, sperimentazione che sino ad 
oggi ha già consentito il contatto con 5000 cittadini a cui sono state rivolte informazioni e azioni di 
facilitazione all’accesso; 

- che sono in fase avanzata di ultimazione i lavori della nuova e definitiva sede dell’URP di Napoli in 
via De Cesare 10, come pure si sta tempestivamente procedendo alla graduale apertura di un sportello 
URP presso gli uffici del Centro Direzionale di Napoli e delle sedi decentrate provinciali nei capoluoghi 
della regione; 

PRESO ATTO  

- dello schema di bando e del relativo disciplinare e dello schema di lettera di invito predisposto dal 
Servizio URP, AGC 01, Settore 01, per l’affidamento a soggetti esterni del servizio di ideazione e 
realizzazione di una strategia di lancio per l’apertura dell’Ufficio per le Relazioni con il Pubblico, 
mediante procedura di licitazione privata urgente, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lettera b. del decreto 
legislativo 17/3/1995 n. 157;  

- che il ricorso a detta procedura è giustificato dalla necessità di pervenire, in tempi brevi, alla 
esecuzione del piano di comunicazione del lancio dell’URP essendo i lavori della sede definitiva oramai in 
corso di ultimazione, laddove il trasferimento dell’URP dall’attuale sede a quella definitiva comporta il 
passaggio dalla fase sperimentale all’attività a regime dell’URP, attività che va tempestivamente 
annunciata e promossa.  

TENUTO CONTO  

- che per il carattere di urgenza dell’intervento il Servizio URP ha predisposto il bando di gara e il 
relativo disciplinare per l’affidamento con procedura di gara mediante licitazione privata urgente del 
servizio di ideazione e realizzazione di una strategia di lancio per l’apertura dell’Ufficio per le Relazioni 
con il Pubblico;  

RITENUTO  

- che, per la valutazione delle proposte sia necessario istituire una commissione di gara composta dal 
Dirigente del Settore 01, AGC 01 o da suo delegato, dal Responsabile del Servizio URP e da due funzionari 
della Giunta Regionale A.G.C. Gabinetto di cui uno con funzioni di segretario nonché da un esperto di 
comunicazione pubblicitaria da nominarsi con successivo Decreto. 
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VISTI  

- La deliberazione n. 3430 del 28/11/03 con cui si approvava la realizzazione di una attività di 
ideazione e realizzazione di una strategia di lancio per l’apertura dell’Ufficio per le Relazioni con il 
Pubblico, assegnando per la stessa le relative disponibilità finanziarie;  

- Il Decreto Dirigenziale n.725 del 18-12-03 di impegno delle disponibilità finanziarie destinate per la 
realizzazione delle attività di comunicazione del Servizio URP ed in cui sono contenute le risorse da 
mettere a bando pari a Euro 60.000,00 + IVA a valere sul Capitolo di Spesa n. 512, dell’esercizio 
finanziario 2003;  

Propone e la Giunta in conformità a voti unanimi  

DELIBERA 

Per tutto quanto espresso in narrativa che si intende di seguito integralmente riportato:  

1. di disporre l’avvio della procedura di evidenza pubblica per l’affidamento ad un soggetto esterno, 
del servizio di ideazione e realizzazione di una strategia di lancio per l’apertura dell’Ufficio per le 
Relazioni con il Pubblico;  

2. di approvare il Disciplinare di gara – Allegato B - che forma parte integrante della presente 
deliberazione;  

3. di demandare a successivo Decreto la nomina della commissione di gara presieduta dal Dirigente 
del Settore 01, dell’AGC 01 o suo delegato e composta dal Responsabile del Servizio URP e da due 
funzionari della Giunta Regionale A.G.C. Gabinetto, di cui uno con funzione di segretario, nonché da un 
esperto di comunicazione pubblicitaria; 

4. di attingere le risorse finanziarie dall’impegno assunto con Decreto Dirigenziale n. 725 del 18-12-03 
relativo alle disponibilità finanziarie destinate alla realizzazione delle attività di comunicazione del 
Servizio URP ed in cui sono contenute le risorse da mettere a bando pari a Euro 60.000,00 + IVA a valere 
sul Capitolo di Spesa n. 512, dell’esercizio finanziario 2003;  

5. di pubblicare la presente deliberazione sul sito urp.regione.campania.it;  

6. di inviare il presente atto al Settore 01, AGC 01 per gli adempimenti consequenziali e al Settore 
Stampa e Documentazione per la pubblicazione integrale sul B.U.R.C. 

 
 Il Segretario Il Presidente 
 Brancati Valiante 
  
 


