
Giunta Regionale della Campania 

 
 
Bollettino Ufficiale della Regione Campania n° 60 del 02 dicembre 2002 1 / 5 
 
 
 

Bollettino Ufficiale della Regione Campania n° 60 del 02 dicembre  2002 
 
REGIONE CAMPANIA – Settore Assistenza Sociale – Centro Direzionale – Isola A6 – Napoli – Tel. 081.7966651 
– 081.7966638 – Fax 081.7966666 – 081.5625434 - Bando di gara - Attività di formazione e aggiornamento 
professionale destinata a n°.120-130 operatori socio-sanitari degli ambiti territoriali regionali e degli 
enti autorizzati coinvolti nel processo di adozione internazionale e nazionale - Importo Euro 
176.433,40 (L. 341.642.070) esente IVA. 

 

1. Ente appaltante: Regione Campania – Settore Assistenza Sociale – Centro Direzionale – Isola A6 – 
NAPOLI – Tel  081.7966651 – 081.7966638 – Fax 081.7966666 – 081.5625434 indirizzo posta elettronica: 
politiche.sociale@regione.campania.it;  

2. Procedura di aggiudicazione: pubblico incanto con le modalità di cui al Dlgs.vo n°. 157/95 
modificato dal Dlgs.vo n° 65/00;  

3. Oggetto dell’appalto: attività di formazione e aggiornamento professionale destinata a n°.120-130 
operatori socio-sanitari degli ambiti territoriali regionali e degli enti autorizzati coinvolti nel processo di 
adozione internazionale e nazionale, cat. servizio n° 24 riferimento CPC: n°92: IMPORTO: Euro 176.433, 
40 (L. 341.642.070) esente IVA in quanto l’attività rientra nella formazione rivolta ad operatori pubblici, 
ai sensi dell’art.10 DPR 633/72 e dell’art.14 punto 10 L.537/83;  

4. Luoghi di svolgimento delle attività: NAPOLI per gli operatori socio-sanitari degli ambiti 
territoriali di Napoli, Caserta, Benevento e relative province; SALERNO per gli operatori socio-sanitari di 
Salerno e Avellino e relative province;  

5. Durata del servizio: un anno dalla data di stipula del contratto da parte dell’aggiudicatario con 
obbligo di inizio delle attività entro trenta giorni dalla firma dello stesso;  

6. Ammissione alla gara: sono ammessi a partecipare anche raggruppamenti di imprese ai sensi 
dell’art. 11 del dlgs.vo n° 157/95 e s.m. Le ditte concorrenti in associazioni di impresa non potranno 
concorrere anche autonomamente, né in più di una associazione. L’offerta congiunta comporta la 
responsabilità solidale nei confronti dell’amministrazione di tutte le imprese raggruppate. Nel caso di 
partecipazione in r.t.i., la domanda di partecipazione dovrà essere sottoscritta da tutte le imprese 
raggruppate e contenere l’impegno che, in caso di aggiudicazione della gara, le stesse imprese si 
conformeranno integralmente alla disciplina prevista dal Dlgs.vo 157/95, già citato, e riportare 
l’indicazione precisa della ditta mandataria. Le documentazioni e le dichiarazioni indicate al successivo 
punto 9) dovranno essere trasmesse per tutte le ditte associate. Il requisito indicato per il fatturato 9.2 
lettera b dovrà essere posseduto dall’impresa mandataria nella misura minima del 60%; la restante 
percentuale deve essere posseduta dalla/e mandante/i, ciascuna delle quali deve possedere una 
percentuale minima del 20%;  

7. Termine ultimo per la ricezione delle domande di partecipazione: il 52 giorno successivo alla 
data di pubblicazione sul B.U.R.C.;  

8. Indirizzo al quale le domande, redatte in lingua italiana, dovranno essere inviate: Regione 
Campania – Settore Assistenza Sociale – Centro Direzionale – Isola A6 – NAPOLI. 

9. Documenti a corredo della richiesta di partecipazione: le ditte devono produrre quanto segue a 
pena di esclusione, salvo successiva verifica: 

9.1 certificato di iscrizione al registro delle imprese e/o albi degli enti, cooperative, associazioni, 
ONLUS o istituti legalmente riconosciuti operanti nel settore della formazione e aggiornamento del 
personale socio-sanitario e di non trovarsi nell’incapacità di contrarre con la pubblica amministrazione di 
cui all’art.32 quater del C.P., così come sostituito dall’art.3, terzo comma, del Dlgs.vo n.153 dal 20/3/93; 
le ditte residenti negli altri Stati membri della CEE ai sensi dell’art.15 del D.lvo 157/95 e s.m. dovranno 
presentare documentazione equipollente a quella sopra indicata o presentare una dichiarazione 
sostitutiva, sottoscritta dal legale rappresentante, ai sensi dell’art.46 del T.U. n.445/00, senza obbligo di 
autentica; 

9.2 le seguenti dichiarazioni sottoscritte dal legale rappresentante, attestanti sotto la propria 
responsabilità: 

a) di non trovarsi in alcuna delle condizioni di cui ai punti a), b), c), d), e), f), dell’art.12 del D.lvo 
n.157/95 e s.m.; 
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b) l’importo globale del fatturato dell’Ente negli ultimi tre esercizi; 

c) elenco delle attività di formazione e aggiornamento professionale svolte, suddivise per ciascun 
anno con indicazione del relativo importo e l’indicazione dei relativi destinatari; 

d) ai sensi dell’art.17 L. n.68/99, a pena di esclusione, dichiarazione del legale rappresentante che 
attesti di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili, nonché apposita 
certificazione rilasciata dagli uffici competenti dalla quale risulti l’ottemperanza alle norme della L. 
n.68/99. Qualora detta certificazione sia stata rilasciata in data antecedente a quella di pubblicazione del 
presente bando, la stessa non dovrà comunque risalire a oltre 6 mesi da tale data e dovrà essere 
accompagnata da dichiarazione sostitutiva del legale rappresentante che confermi la persistenza della 
situazione certificata dall’ufficio competente. Diversamente, qualora l’impresa sia esentata da tali 
obblighi, dovrà essere presentata autodichiarazione - nelle forme di cui all’art.47 del T.U. n.445/00, nella 
quale deve essere specificato il motivo dell’esenzione. 

La dichiarazione di cui alla lettera a) dovrà essere resa nelle forme di cui all’art.47 del T.U. n.445/00 
essendo ammesso che l’autentica sia sostituita dall’invio di copia del documento di identità del 
firmatario.  

10. Criterio di aggiudicazione: offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art.23 comma 
1 lett. B) del D.L.vo n.157/95 e s.m., valutabile in base ai seguenti coefficienti: prezzo complessivo: max 
50 punti; qualità globale del servizio: max 30 punti; progetto gestionale operativo: max 20 punti. Si potrà 
procedere alla aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta, purché ritenuta valida. In caso di 
offerta anormalmente bassa si procederà in base al disposto dell’art.25 del D.L.vo 157/95 e successive 
modifiche. 

11. La cauzione definitiva, pari a 1/20 dell’importo presunto del contratto, dovrà essere versata nei 
modi indicati al punto 11 del capitolato di appalto. 

12. Finanziamento: U.P.B. 4.16.41.0.1 – ex cap 7866 del Bilancio gestionale approvato con D.G.R. n° 
3915 del 5 agosto 2002.  

13. Altre indicazioni:  

a) la Regione Campania si riserva di chiedere chiarimenti e indicazioni sulla documentazione 
presentata;  

b) è vietato il subappalto, anche parziale, delle attività formative e di aggiornamento oggetto del 
presente bando di gara, analiticamente descritte nel relativo capitolato di appalto;  

14. Ricezione offerte: le offerte dovranno pervenire alla Regione Campania – Settore Assistenza 
Sociale, esclusivamente tramite il servizio postale di Stato con plico raccomandato sigillato con cera lacca 
controfirmato sui lembi di chiusura con l’indicazione del mittente e l’oggetto della gara. Detto plico dovrà 
contenere un’offerta su carta legale sottoscritta con firma leggibile e per esteso del titolare della ditta o 
del legale rappresentante della società.  

15. L’apertura delle offerte avverrà pubblicamente il giorno 12 febbraio 2003 con inizio alle ore 
12,00 presso gli uffici del Settore Assistenza Sociale – Centro Direzionale Isola A6 sesto piano – Napoli, a 
cura di apposita commissione nominata dal dirigente del Settore Assistenza Sociale.  

Allegato 1: 

Capitolato d’appalto per l’affidamento delle attività di formazione ed aggiornamento degli 
operatori socio-sanitari coinvolti nel processo di adozione” e relativo bando di gara; 
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CAPITOLATO D’APPALTO 

1) Oggetto dell’appalto 

La Regione Campania affida la gestione delle attività di formazione e di aggiornamento degli 
operatori socio-sanitari degli EE.LL., delle AA.SS.LL. e degli Enti Autorizzati ex art.31 L.476/98 incaricati 
di seguire il percorso adozionale, ad un Ente di formazione, di comprovata esperienza in materia di 
interventi a favore della famiglia e dei minori e con specifiche competenze nelle discipline giuridiche, 
psicologiche e sociologiche, il cui importo a base di gara è pari a Euro 176.433,40 (pari a L. 341.642.070), 
esente I.V.A. in quanto l’attività rientra nella formazione rivolta ad operatori pubblici ai sensi dell’art.10 
D.P.R.633/72 e dell’art.14 punto 10 L.537/83. 

2) Durata dell’appalto 

Le attività di cui al presente capitolato devono realizzarsi entro un anno dalla data di stipula del 
contratto da parte dell’Ente aggiudicatario e devono iniziare entro trenta giorni dalla firma dello stesso. 

3) Luoghi di svolgimento attività 

Le attività di formazione e di aggiornamento devono svolgersi in locali idonei ed adeguatamente 
attrezzati, individuati a cura e con oneri locativi a carico dell’Ente aggiudicatario, ubicati: - in Napoli per 
gli operatori socio sanitari degli ambiti territoriali di Napoli, Benevento, Caserta e relative province, in 
Salerno per gli operatori socio sanitari di Salerno, Avellino e relative province. 

4) Modalità e contenuti delle attività di formazione e aggiornamento 

Il piano formativo deve articolarsi nelle seguenti arie tematiche: 

a) approfondimento della normativa in materia di adozione nazionale e internazionale, di altre leggi 
correlate (Nuovo diritto di famiglia); della convenzione dell’Aja e di altre convenzioni internazionali 
concernenti la protezione e tutela dei minori e delle linee guida regionali per l’adozione nazionale e 
internazionale; 

b) informazione – orientamento – preparazione – accompagnamento della coppia; 

c) modalità di integrazione con le attività svolte dagli Enti autorizzati;  

d) metodologie di lavoro di rete e integrazione socio-sanitaria (L.328/00); 

e) valutazione di idoneità; 

f) tecniche di colloquio; 

g) per l’adozione nazionale: affidamento pre-adottivo ed adozione; 

h) per l’adozione internazionale:  

accompagnamento della coppia, dal decreto di idoneità all’incontro con il minore e dall’incontro al 
rientro in Italia; 

adozione; 

post-adozione; 

i) fenomeno delle “restituzioni”: gestione delle criticità. 

Si prevede la partecipazione di circa 120-130 partecipanti, due-tre per ciascun ambito territoriale. 

Il percorso formativo deve articolarsi in quattro momenti: 

1) informazione: riorganizzazione delle conoscenze in funzione di un obiettivo (20 ore di aula – 5 
incontri di quattro gruppi composti da 12-16 unità); 

2) attivazione di gruppi di lavoro coordinati da esperti composti da 12–16 unità (5 incontri di 3 ore 
per ogni gruppo); 

3) feedback: strutturazione di spazi di riflessione e supervisione di percorsi adozionali in itinere (5 
incontri di 3 ore); 

4) confronto con operatori di altre realtà italiane e non: stage esterno residenziale di 2 giorni. 

Lo staff di esperti, che attiverà il processo di apprendimento, dovrà avvalersi di strumenti di 
valutazione del processo formativo al fine di: 

• leggere il bisogno di formazione (questionario di ingresso); 
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• verificare a metà percorso il grado di coinvolgimento e soddisfazione al fine di apportare eventuali 
correttivi in corso d’opera; 

• permettere la verifica finale del percorso formativo (questionario di uscita). 

Ogni gruppo di lavoro deve essere supportato dall’attività di un tutor qualificato. 

5) Criterio di aggiudicazione 

Per l’aggiudicazione sarà applicato il criterio previsto dall’art.23, comma 1 lettera b), del Dlgs.vo 
n.157/95, cioè con l’offerta economicamente più vantaggiosa valutabile in base ai seguenti coefficienti: 
prezzo, max 50 punti; qualità globale del servizio offerto: max 30 punti, progetto gestionale del servizio: 
max 20 punti. 

6) Ulteriori oneri a carico dell’aggiudicatario 

Sono a carico dell’aggiudicatario le spese relative all’acquisto, alla produzione e distribuzione di 
aggiornato materiale didattico anche video filmato, le eventuali spese di telefono/fax, cancelleria, posta, 
nonché tasse e contributi di ogni genere gravanti sulla prestazione. Nessun altro onere potrà pertanto 
derivare a carico dell’Amministrazione oltre il corrispettivo contrattuale. 

7) Personale dell’aggiudicatario 

L’aggiudicatario è responsabile della scelta e del comportamento del personale, che dovrà essere 
professionalmente qualificato nel campo, psicologico, sociale e giuridico oltre che numericamente 
sufficiente per garantire il buon funzionamento delle attività. 

Gli esperti dovranno essere, in sede di espletamento di gara, individuati e per ognuno dovrà essere 
indicata la qualifica professionale e allegato dettagliato curriculum vitae. 

8) Subappalto 

E’ vietato il subappalto, anche parziale, delle attività oggetto di questo capitolato. 

9) Capacità tecniche 

Ai sensi dell’art.14 del Dlgs.vo 65/00, che ha modificato il dlgs.vo 157/95, l’aggiudicatario, in sede di 
gara dovrà documentare le capacità tecniche mediante: 

• “l’elenco dei principali servizi prestati negli ultimi tre anni con l’indicazione degli importi, delle 
date e dei destinatari, pubblici e privati, dei servizi stessi; se trattasi di servizi prestati a favore delle 
amministrazioni o enti pubblici, esse sono provate da certificati rilasciati e vistati dalle amministrazioni o 
dagli enti medesimi; se trattasi di servizi prestati a privati l’effettuazione effettiva della prestazione è 
dichiarata da questi o, in mancanza dallo stesso concorrente”; 

• “l’elenco dei titoli di studio e professionali dei prestatori di servizio e/o dei dirigenti dell’impresa 
concorrente e, in particolare, dei soggetti concretamente responsabili della prestazione dei servizi”; 

• “la descrizione delle attrezzature tecniche, dei materiali, degli strumenti, compresi quelli di studio 
e di ricerca, utilizzati per la prestazione del servizio e delle misure adottate per garantire la qualità”; 

10) Inadempienze 

L’aggiudicatario dovrà scrupolosamente osservare, nell’erogazione del servizio, tutte le disposizioni 
riportate nel presente capitolato, con divieto assoluto di apportare varianti. 

A tale scopo la Regione Campania nella persona del dirigente del Settore Assistenza Sociale, si riserva 
di effettuare controlli e in caso di inadempienza e/o di inefficienza dei servizi offerti intimerà 
all’aggiudicatario a mezzo raccomandata A.R. di adempiere a quanto necessario per il rispetto delle 
norme contrattuali entro il termine perentorio di 10 giorni, sospendendo gli eventuali pagamenti in corso. 
Nel caso in cui l’aggiudicatario non dovesse provvedere sarà avviata la procedura di rescissione 
contrattuale. 

11) Ipotesi di risoluzione del contratto 

La Regione Campania avrà la facoltà di risolvere il contratto con tutte le conseguenze di legge che 
tale risoluzione comporta, nelle seguenti ipotesi: 

- qualora si verificassero da parte dell’aggiudicatario inadempienze tali da rendere insoddisfacente il 
servizio in funzione dei particolari scopi cui è destinato;  

- in caso di cessione di attività ad altri; 
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- in caso di mancata osservanza di divieto di subappalto. 

12) Cauzione e oneri fiscali 

La cauzione definitiva è fissata per l’importo pari a 1/20 dell’importo presunto del contratto e dovrà 
essere versata nei seguenti modi: 

- in valuta o in titoli dello Stato o garantiti dallo Stato con versamenti presso una Sezione di Tesoreria 
Provinciale dello Stato; 

- ovvero, in ordine alla legge 10/6/1982 n.348 e successive modifiche, mediante fideiussione bancaria 
o polizza assicurativa rilasciata da imprese di assicurazione regolarmente autorizzate al ramo cauzioni. 

Tutti gli oneri fiscali derivanti dalla registrazione e diritti di segreteria sono a carico 
dell’aggiudicatario. 

13) Responsabilità 

L’aggiudicatario solleva l’Amministrazione da ogni responsabilità penale e civile verso terzi comunque 
connesse alla realizzazione e all’esercizio delle attività di servizio affidate. 

14) Foro competente 

Non è ammesso tra le parti il ricorso all’arbitrato. Per qualsiasi controversia inerente al presente 
appalto, non componibile in via amichevole, è competente il Foro di Napoli. 


