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INFORMAZIONI PERSONALI Pasquale Buongiovanni 
 
 
 

  Via Belvedere, 12  80127  Napoli,   Italia   

   3335750820        

 pasquale.buongiovanni@virgilio.it  

 www.qualitymanager.it 

WhatsApp 3335750820 

Sesso M | Data di nascita  03/01/1948  | Nazionalità Italiana  
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 

 

 
 
 
 

OCCUPAZIONE PER LA QUALE  
SI CONCORRE 

 

Consulente per la Qualità e l’Ambiente  

POSIZIONE RICOPERTA Libero Professionista  

TITOLO DI STUDIO Laurea  
 

DICHIARAZIONI PERSONALI 
 

Il profilo professionale di consulente e formatore delineato nel presente CV è il risultato di 
un impegno costante sia di carattere tecnico-professionale, sia etico. Nel mio lavoro ho  
sempre coniugato formazione teorica e impegno sul campo. Ogni impegno  professionale 
si è sempre ispirato ad  alcune caratteristiche chiave del lavoro consulenziale: la 
competenza (sulle tecnologie,  sugli strumenti di business specifici del settore e sulle 
realtà organizzative oggetto dell’intervento); la credibilità (background di successi, solide 
referenze, buona reputazione, valore misurabile); il carattere (onesto, affidabile, piacevole, 
e di condivisione dei valori di tutte le parti interessate). 

 

2009÷2017 

 

Fondazione Idis-Città della Scienza - Via Coroglio, 104 -  80124  NAPOLI - 

www.cittadellascienza.it 
 

 Diagnosi organizzativa e  analisi dei principali processi aziendali; progettazione, sviluppo  e 
implementazione del Sistema di Gestione Qualità Aziendale conforme alla norma UNI EN ISO 
9001:2008; sviluppo dei documenti della  qualità: Manuale di Gestione Qualità; Procedure 
operative Istruzioni tecniche, modulistica; formazione del personale; assistenza nel corso degli 
audit di parte terza (ente di certificazione incaricato). L’ attestazione del buon esito del servizio di 
consulenza è riportato in un documento allegato al presente CV. 

 

Consulenza Aziendale per la Qualità. 
 

2015÷2017 Consorzio FORMA  a r. l. - Formazione, Ricerca e Comunicazione 

C.so Umberto I, 329  -  80138 NAPOLI  -   www.consorzioforma.it   

 Formazione per la sicurezza:   principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in 
materia di sicurezza sul lavoro;  L’uso corretto  di apparati tecnici nel rispetto delle norme della 
sicurezza; la segnaletica della sicurezza per il “Tecnico delle luci”; cenni sul documento di 
valutazione dei rischi.  

 Consulenza e Assistenza per la progettazione e sviluppo di un  Sistema di Gestione Qualità per  
un organismo di formazione , conforme alla norma UNI EN ISO9001:2008. 

 
 

 

Formazione Professionale e Consulenza Aziendale per la Qualità 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 
 

 

 

2014÷2015 

 

ERFAP UIL Campania    
Piazzale  Immacolatella Nuova, 5 – 80133  NAPOLI -  www.erfap-campania.it 
 

Attività di formatore nei corsi:  
 

 Corso "Gestione sostenibile delle risorse idriche, riduzione dell'uso degli inquinanti ed energie 
alternative" AGRICOLTURA Misura 111  PSR Campania 2007/2013 D.G.R. 347/2011  Annualità 
2010 LOTTO 6/CE – Corso  V CE 

 Corso "Gestione sostenibile delle risorse idriche, riduzione dell'uso degli inquinanti ed energie 
alternative" AGRICOLTURA Misura 111 PSR Campania 2007/2013 D.G.R. 347/2011  Annualità 
2010 LOTTO 6/CE - Corso VIII CE 

 Corso "Implementazione delle relazioni di filiera dei settori agricoli, alimentare e forestale" 
AGRICOLTURA Misura 111  PSR Campania 2007/2013 D.G.R. 347/2011  Annualità 2010 LOTTO 
6/CE - Corso IX CE 

 
Consulenza e Formazione in materia di protezione ambientale in agricoltura; Sistemi di Gestione 
Ambientale  

2004÷2007 Operatore della Qualità   
 

▪ Servizi di consulenza organizzativa e assistenza ad imprese di produzione e aziende di servizi; 
specialista  nella progettazione e sviluppo di sistemi di gestione: sistemi  integrati Q.S.A.E. (Qualità, 
Sicurezza, Ambiente, Etica) conformi alle norme: UNI EN ISO 9001:2008; UNI EN ISO 14001: 2004; 
OHSAS 18001; SA 8000:2003. 
 

Consulenza Aziendale per la Qualità e l’Ambiente 

1974÷1994 Docente  nel settore della formazione professionale 
 

Associazioni e Aziende 
 

• Associazione degli  Industriali della Provincia di Ascoli Piceno: corso “Miglioramento  Qualità ed 
efficienza aziendale”; argomenti trattati: Il sistema Qualità e  le  norme ISO 29001. 
 

• Corsi di riqualificazione professionale del personale Olivetti (Roma-Bologna-Napoli-Palermo): 
Tecniche e metodi di Marketing.  

 

Formazione professionale 

1999  Valutatore Sistemi Qualità  
AICQ ( Associazione Italiana Cultura della Qualità), formazione e aggiornamento professionale: corso 
per “Valutatori dei Sistemi Qualità”; durata: dal 12 al 17 Luglio 1999 (40 ore). Attestato di frequenza e 
superamento esami.  
La conduzione delle verifiche ispettive secondo le norme UNI EN 30011 parte 1,2,3 avendo come 
riferimento le norme UNI EN ISO 9000. 

1987 
 
 

Inglese intermediate 
 

WALL STREET INSTITUTE  Napoli,   durata:   1 Mese  -  Certificate of Attendance rilasciato il 
27/02/1987 
 

▪ Lingua Inglese  -  Intermediate  grado A 

1973÷1979 Laurea in Economia e Commercio  
 

Università  degli Studi di Napoli – Facoltà di Economia e Commercio 
 

• Diploma di Laurea  in Economia e commercio 
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COMPETENZE PERSONALI   

 

 

 

 

 

 
 
 

 

Lingua madre Italiano 

  

Inglese  COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

 B1 B1 A1 A1 A1 

 Certificate of Attendance Intermediate A 

Competenze comunicative ▪ Le mie competenze comunicative sono state acquisite nella pratica di docente esercitata nel corso di 
molti anni di attività di formatore. La mia attività didattica è stata  sempre orientata a valorizzare e 
sviluppare la relazione docente-discente, partendo dall’assunto che la formazione  non deve limitarsi 
ad un semplice trasferimento di informazioni, ma partire  dall’assunto che una comunicazione 
efficace deve avere sempre presente l’effettivo significato del termine comunicare, ovvero, mettere in 
comune e arrivare a condividere con i propri discenti ciò di cui si parla, in modo tale da creare 
comprensione  e reciproco arricchimento. 

Competenze organizzative e 
gestionali 

▪ Gli elementi costitutivi delle mie competenze organizzative e gestionali, nella formazione 
professionale e  nella consulenza  sono state sviluppate e perfezionate nel corso di  numerose 
esperienze lavorative e approfondimenti teorici . Nella formazione, oltre l’attenzione alle persone, ho  
sperimentato  metodologie  didattiche innovative: Presentazione, Discussioni , Case study, Role 
playing.  

Nella  consulenza aziendale, in prevalenza focalizzata sullo sviluppo e applicazione dei sistemi di 
gestione, ho sviluppato competenze nella attività di diagnosi organizzativa e nella gestione di  gruppi 
di lavoro e change management.  

 

Competenze professionali ▪ Redazione di testi: acquisizione di una buona capacità di stesura di rapporti,  relazioni e articoli; 
sviluppate capacità di  raccogliere,  elaborare e strutturare informazioni; Acquisizione di metodi e 
tecniche di  Problem-Solving. 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

 Autonomo  Autonomo Autonomo Base Autonomo 

  

 ▪ Conoscenza del sistema operativo WINDOWS 7 e dei pacchetti applicativi Microsoft Office: WORD 
2010, EXCEL 2010, POWER POINT 2010: tutti strumenti di lavoro quotidiano nell’elaborazione testi; 
fogli di calcolo e presentazione di materiale consulenziale e didattico. 

Altre competenze ▪ Buone conoscenze di Matematica Applicata, Statistica Metodologica, Tecniche e metodi  di Controllo 
Statistico della Qualità. 

▪ Esperto nell’uso del P.E.R.T. (PROGRAM EVALUATION AND REVIEW TECHNIQUE) e delle 
tecniche e metodologie di  PROJECT MANAGEMENT e dell’applicativo MICROSOFT PROJECT;  

▪ Esperto nello sviluppo e implementazione della  BALANCED SCORE CARD (BSC); 

▪ Esperto  nello sviluppo e implementazione del Total Quality Management. 
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ULTERIORI INFORMAZIONI   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ALLEGATI   

 

 

Pubblicazioni 
Presentazioni 

 

 
 

 

Seminari 

Appartenenza a gruppi/ 
associazioni       

Referenze 
 

Certificazioni 

▪ Collaboratore di “Caos Management”: Rivista on line (www.caosmanagement.it) 

▪ Guida  all'uso della norma UNI EN ISO 9001:2008  pubblicato su www.slideshare.net 
 
 
 

▪ Associazione degli  Industriali Ascoli Piceno, C.so Mazzini 151 -63100 (AP);  Piano di Miglioramento 
della Qualità; 26 Marzo 1993. 

▪ AICQ Associazione Italiana Cultura della Qualità  
 

▪ Reperibili sul sito: https://it.linkedin.com/in/pasquale-buongiovanni-45a48910/it 

 

▪ Operatore della Qualità  

 ▪ Certificato di Laurea  

▪ Attestato di partecipazione Valutatore Sistemi Qualità copia degli attestati di frequenza con profitto 
relativi alla formazione di base e all’attività di aggiornamento 

▪ Certificato Operatore della Qualità 

▪ Certificate of Attendance 

▪ Attestazioni buon esito dei servizi prestati  

▪ Altri Attestati  
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Dichiarazione sostitutiva di atto di 
notorietà  

(resa ai sensi dell’art. 47 del 
D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445) 

Il sottoscritto 
- consapevole delle sanzioni penali per le ipotesi di falsità in atti e di dichiarazioni mendaci e della 

conseguente decadenza dai benefici di cui agli art. 75 e 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445; 
- a conoscenza del fatto che saranno effettuati controlli anche a campione sulla veridicità delle 

dichiarazioni rese; 
 

DICHIARA 
 

- che le informazioni riportate nel presente Curriculum vitae rispondono a verità;  
 

- di non svolgere alcuna funzione di controllo sull’erogazione di finanziamenti pubblici in agricoltura 
e nel settore agroalimentare, nonché sulla legittimità e regolarità delle predette erogazioni, nel 
rispetto degli elementi di separatezza delle funzioni dettagliati nella circolare del Mipaaf n. 2306 
del 13 giugno 2016 avente ad oggetto “Sistema di consulenza aziendale in agricoltura (art. 1-ter, 
DL n. 91 del 2014, conv. in legge n. 116 del 2014). Decreto interministeriale 3 febbraio 2016. 
Necessaria separatezza delle attività di controllo rispetto allo svolgimento delle attività di 
consulenza”; 

 
- di possedere il titolo di studio richiesto per l’iscrizione all’Ordine o al Collegio professionale di 

riferimento ovvero Commercialista; 
 
- ed inoltre: 
- di avere documentata esperienza lavorativa di almeno 3 anni nel campo dell'assistenza tecnica o 

della consulenza nell’ambito di consulenza C e di disporre della relativa attestazione di buon esito 
del servizio di assistenza tecnica/consulenza prestato, come si evince dal presente Curriculum 
Vitae. 

 
 

e  AUTORIZZA 
 
 
 

- il trattamento dei propri dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”; 

- la pubblicazione del presente Curriculum nell’area pubblica del sito istituzionale della Regione 
Campania www.regione.campania.it. 
 
Napoli 12/05/2017  

                                                                                   Firma 
 
 
 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 38, D.P.R. 445 del 28.12.2000 e ss.mm.ii., si allega copia del 
documento di riconoscimento del dichiarante in corso di validità. 

 
 


